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RESUMO

As mudancas econdmicas e sociais que ocorreram nos ultimos anos, levaram cada vez mais
pessoas a terem acesso ao crédito, possibilitando fazer investimentos em bens de consumo
de curto prazo. Cada vez mais, as familias brasileiras se envolvem com mercado financeiro,
mas, devido a falta de conhecimento financeiro, acabam por se endividarem. Esta pesquisa
utilizou o estudo de Gilligan (2012) como base para analisar a educagao financeira de
professores de escolas publicas de Minas Gerais. A presente pesquisa teve como objetivo
analisar e descrever os componentes do modelo conceitual apresentado por Gilligan (2012)
acerca da educacao financeira dos professores da educacao basica de escolas publicas de
Minas Gerais a partir dos constructos: Capital Social; Auto eficacia Percebida; Consideracoes
de Consequéncias Futuras, e, Estresse financeiro. A pesquisa se caracterizou como
descritiva, com método quantitativo, e utilizou como amostra um grupo de 47 professores que
concluiram o Curso de Capacitacdo Financeira do ENEF para professores da Educacdo
Basica (turma 2018), com 42 questionarios respondidos e validados sobre seu
comportamento financeiro, por meio de uma analise exploratéria e analise do modelo de
equagoes estruturais. Uma analise sociodemografica foi realizada e os resultados apontaram
que os homens apresentam melhores resultados nas questdes relacionadas ao conhecimento
financeiro do que as mulheres. As demais variaveis analisadas nao influenciam a percepcao
ou conhecimento em finangas do grupo de professores pesquisados. Para validar o modelo
utilizado foram apresentadas quatro hipéteses, com os resultados obtidos, a partir do Modelo
de Equacgoes Estruturais. As Hipoteses 1, 3 e 4 foram aceitas, podendo-se inferir que o capital
social, expectativas de futuro e estresse financeiro influenciam a educacao financeira dos
Professores da Educagéo Basica de Minas Gerais. Por sua vez, a 22 hipotese foi rejeitada,
concluindo que a auto eficacia percebida sobre as finangas pessoais nao influencia a
educacao financeira dos professores. Diante dos achados e, ainda, buscando validar o
modelo proposto por Gilligan (2012), foi possivel identificar que os itens correspondentes de
cada constructo possuem relagdes diretas e significantes, explicando aproximadamente 52%
das variaveis latentes. Desta forma, e, considerando as cargas fatoriais encontradas, foi
possivel validar o modelo proposto. Como limitagbes do estudo, ha a necessidade de se
expandir o presente estudo para os professores que fizeram o Curso de Capacitacao
Financeira do ENEF em outros estados. Pode-se considerar, ainda, a possibilidade de
aplicagdo dos questionarios para professores de escolas particulares e até estaduais ou
municipais, que nao tiveram oportunidade de fazer o Curso de Capacitagdo Financeira do
ENEF.

Palavras-chaves: Educacao Financeira. Professores. Modelo de Equagdes Estruturais.



ABSTRACT

The economic and social changes that have occurred in recent years, have led more and more
people to have access to loan, favoring to make investments in short-term consumer goods.
More and more Brazilian families get involved in the financial market, but due to the lack of
financial knowledge, they end up getting into debt. This research used the study by Gilligan
(2012) as a basis to analyze the financial education of public school teachers in Minas Gerais.
This research aimed to analyze and describe the components of the conceptual model
presented by Gilligan (2012) about the financial education of basic education teachers in public
schools in Minas Gerais, from the following constructs: Social Capital; Perceived Self-efficacy;
Considerations of Future Consequences, and Financial Stress. The research was
characterized as descriptive, with quantitative method, and used as a sample a group of 47
teachers who completed the ENEF Financial Training Course for Basic Education teachers
(class 2018), obtaining 42 questionnaires answered and validated about their financial
behavior, through an exploratory analysis and analysis of the model of structural equations. A
sociodemographic analysis was carried out and the results showed that men perform better
than women on issues about financial knowledge. Other variables analyzed do not influence
the perception or knowledge in finances of the group of teachers surveyed. To validate the
model used, four hypotheses were presented, with the results obtained from the Structural
Equations Model. Hypotheses 1, 3 and 4 were accepted, which may infer that social capital,
future expectations and financial stress influence the financial education of Minas Gerais Basic
Education Teachers. In turn, the 2". hypothesis was rejected, concluding that the perceived
self-efficacy on personal finances does not influence the teachers' financial education. In view
of the findings and ongoing inquiry to validate the model proposed by Gilligan (2012), it was
possible to identify that the corresponding items of each construct have direct and significant
relationships, explaining approximately 52% of the latent variables. Thus, and considering the
factorial loads found, it was possible to validate the proposed model. As limitations of the study,
there is a need to expand the current study to teachers who took the Financial Training Course
at ENEF in other states. One can also consider the possibility of applying questionnaires to
teachers from private, and even state or municipal schools, who did not have the opportunity
to take the Financial Training Course at ENEF.

Keywords: Financial Education. Teachers. Structural Equation Model.



RESUMEN

Los cambios econdmicos y sociales que se han producido en los ultimos afios han llevado
cada vez mas a las personas a tener acceso al crédito, lo que hace posible realizar inversiones
en bienes de consumo a corto plazo. Cada vez mas, familias brasilefias estan involucradas
con el mercado financiero, pero debido a la falta de conocimiento sobre el manejo de las
finanzas, terminan endeuda. Esta investigacion utilizo el estudio de Gilligan (2012) como base
para analizar la educacion financiera de los maestros de las escuelas publicas en Minas
Gerais. Esta investigacion tuvo como objetivo analizar y describir los componentes del modelo
conceptual presentado por Gilligan (2012) sobre la educacion financiera de los profesores de
educacion basica en las escuelas publicas de Minas Gerais, a partir de las construcciones:
Capital social; Autoeficacia percibida; Consideraciones de las consecuencias futuras y el
estrés financiero. La investigacion se caracterizd6 como descriptiva, con un método cuantitativo
y se utilizé como muestra un grupo de 47 maestros que completaron el Curso de capacitacion
financiera de ENEF para profesores de Educacion Basica (clase 2018), obteniendo 42
cuestionarios respondidos y validados sobre su comportamiento financiero, a traves de un
analisis exploratorio, analisis del modelo de ecuaciones estructurales. Se llevd a cabo un
analisis sociodemografico y los resultados mostraron que los hombres se desempefian mejor
en cuestiones relacionadas com el conocimiento financiero que las mujeres. Las otras
variables analizadas no influyen em la percepcion o el conocimiento em las finanzas del grupo
de professores encuestados. Para validar el modelo utilizado se presentaron 4 hipotesis, com
los resultados obtenidos del Modelo de Ecuaciones Estructurales. Se aceptaron hipétesis 1,
3y 4, inferiendo que el capital social, las expectativas futuras y el estrés financiero influyen en
la educacion financiera de los profesores de educacion basica en Minas Gerais. A su vez, la
22 hipotesis fue rechazada, concluyendo que la autoeficacia percibida en las finanzas
personales no influye en la educacién financiera de los maestros. Em vista de los hallazgos y
aun tratando de validar el modelo propuesto por Gilligan (2012), fue posible identificar que los
elementos correspondientes de cada construccion tienen relaciones directas y significativas,
explicando aproximadamente el 52% de las variables latentes. Por lo tanto y teniendo en
cuenta las cargas factoriales encontradas, fue posible validar el modelo propuesto. Como
limitaciones del estudio, es necesario expandir el actual estudio a los maestros que han hecho
un curso de capacitacion financiera de ENEF en otros estados. También se puede considerar
la posibilidad de aplicar los cuestionarios para maestros de escuelas privadas e incluso
municipales, que no tuvieron la oportunidad de tomar el Curso de Capacitacién Financiera en
ENEF.

Palabras claves: Educacion Financiera. Los Maestros. Modelo de Ecuaciones Estructurales.
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1 INTRODUGAO

O tema educacgao financeira vem recebendo cada vez mais atengcado de governos,
instituicbes financeiras, associagdes comunitarias e de organizagdes nao
governamentais no Brasil e no mundo (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007).

De acordo com pesquisa realizada por Donadio et al. (2016), em varios paises do
mundo as pessoas nao estdo preparadas para administrar suas financas. Para os
autores, a maioria dos cidadaos do mundo nado tem nocédo sequer dos conceitos

basicos de financas pessoais.

Nos anos de 2013-2014, uma crise econémica e politica se instaurou no Brasil, com
graves consequéncias a vida dos brasileiros. No ambito econémico, o Produto Interno
Bruto (PIB) fechou o ano de 2014 com leve alta de 0,1%. Encolheu 3,8% em 2015 e
3,6% em 2016, recuperando seu crescimento modestamente em 2017 (1,0%), 2018
(1,1%) e 2019 (1,1%) (IBGE, 2020; ADVFN, 2020). Portanto, nunca se falou tanto em

desemprego, necessidade de economizar, cortar gastos, preocupar-se com futuro.

Para a Confederagao Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), o
elevado grau de incerteza decorrente de desfecho do cenario politico contaminou as
expectativas do desempenho da economia brasileira (CNC, 2018). Esse cenario de
incerteza torna a gestao financeira e econémica uma prioridade para as empresas e
para as familias. Requer conhecimento e dominio de informacdes de natureza
financeira. Em outras palavras, conforme Possiede e Joucoski (2011), os individuos
necessitam de educagao financeira. Desta forma, a educagao financeira € um tema

que tem atraido consideravel ateng¢ao na ultima década.

Dentro desse tema, Jacob et al. (2000, p.8) explicam que o termo “financeira” é
aplicado a uma vasta escala de atividades relacionadas ao dinheiro no cotidiano das
pessoas, desde o controle de emissdo de cheques, gerenciamento de cartdes de
crédito, preparagdao de um orcamento mensal, tomada de um empréstimo, até a

aquisicao de seguros ou investimentos. Por sua vez, a educacéao financeira se refere
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ao conhecimento de termos, praticas, direitos, normas sociais e atitudes necessarias

ao entendimento e funcionamento de tarefas financeiras vitais.

Segundo Possiede e Joucoski (2011), a educacédo financeira nos paises
desenvolvidos tradicionalmente cabe as familias. As escolas, reserva-se a funcdo de
reforgar a formagao que o aluno adquire em casa. Donadio et al. (2014) reforcam esse
entendimento, quando apontam em seu estudo o despreparo da populacio brasileira

para bem gerenciar suas finangas pessoais.

Segundo Braido (2014), a facilidade do acesso ao crédito tornou muitas pessoas
consumidoras compulsivas, assumindo, muitas vezes, mais dividas que seus
rendimentos podem suportar, aumentando, assim, os indices de endividamento. Por
falta de conhecimento financeiro, as pessoas tomam decisées menos eficientes e
pouco racionais. Além disso, se tornam alheias a diversos conceitos e produtos
financeiros ofertados pelo mercado, tornando a educacéo financeira uma ferramenta
crucial para a tomada de decisbes financeiras do individuo (JONSSON;
SODERBERG; WILHELMSSON, 2017).

Nesse contexto, pesquisa realizada pela Confederagdo Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC, 2019) revela que o percentual de familias
endividadas alcangou 62,7% em abril de 2019. Quando comparado a abril de 2018,
esse aumento representa 2,5% pontos percentuais. Segundo essa mesma pesquisa
(CNC, 2019), 9,5% das familias ndo possuem condi¢des para quitar dividas em atraso,
sendo as principais dividas: cartdo de crédito 77,76%, carnés 15,3% e financiamento

de veiculos / automoéveis 10%.

O Banco Central do Brasil (BACEN, 2014) e a Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2005) comungam a visdo de que a educagao
financeira é reconhecida como um processo pelo qual as pessoas melhoram sua
compreensao dos conceitos e produtos financeiros e buscam se aprimorar como
individuos responsaveis pelo seu futuro. Para OCDE (2005) esse processo acontece

por meio de trés vertentes — Informacéo, Formacao e Orientacéo.
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No estudo realizado por Remund (2010), a abordagem da educacgéo financeira se da
como um conjunto de atributos e ndo como abordagem de processo. S&o atributos: a
habilidade do individuo de tomar decisdes de curto prazo, fazer planejamento de longo
prazo diante das situacdes que ocorrem na sua vida de acordo com as mudancgas na

economia.

Para a OCDE (2005), a educacao financeira deve ser ensinada nas escolas, inserida
o quanto antes na vida das pessoas, demonstrando ser imperativo a preocupacgao e a
relevancia de se trabalhar esse tema nas salas de aula. Levar um conjunto amplo de
orientagdes sobre atitudes adequadas de planejamento e uso dos recursos financeiros
para 0 maior numero possivel de pessoas é o caminho para ajuda-las a resolver suas
dificuldades, bem como permitir que planejem melhor suas vidas para alcangar suas
metas e sonhos (ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016).

Nesse sentido, segundo Sant'Ana (2014), ndo existia até 2010 uma politica
governamental voltada para a educagao financeira e pouquissimas ag¢des vinham
sendo implantadas no Brasil. Por recomendacdo da OCDE que as autoridades
nacionais integrassem a educacgéao financeira aos curriculos escolares em 2010, o
Governo Federal, por meio do Decreto 7397/2010, publicado no Diario Oficial da Uniao
de 22 de dezembro de 2010, instituiu a Estratégia Nacional de Educagao Financeira
(ENEF), para promover as diretrizes da educacéo financeira no Brasil. Em dezembro
de 2017, a educacéo financeira foi inserida como tema transversal na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) para a educacéo infantil e o ensino fundamental. Estas
instituicdes de ensino tém até o inicio de 2020 para adequar seus curriculos e
propostas pedagogicas a BNCC. A insergao foi fruto da articulagédo realizada pelos
membros do Comité Nacional da ENEF (CONEF), entre eles o Ministério da Educagao
(MEC), a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e o Banco Central do Brasil
(BACEN, 2019).

A ENEF possui dois conjuntos de programas que visam a promog¢éo da educagao
financeira: Programas Setoriais, realizados pelas instituigbes membros do Comité
Nacional de Educacdo Financeira - CONEF1; e Programas Transversais, que
perpassam varios setores e transcendem os interesses de uma instituicao especifica
(ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016).
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Desde a criacdo da ENEF, varias agbes vém sendo desenvolvidas com o propdosito
de levar o ensino da educacgao financeira para as escolas. O primeiro Programa Piloto
de educacéo financeira para alunos do Ensino Médio foi implementado em agosto de
2010 e teve duragao até dezembro de 2011. O Banco Mundial fez a avaliagao desse
projeto piloto, e o Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacao (CAEd) foi
seu colaborador devido a sua vasta experiéncia em avaliagdo de educacao no Brasil.
Auxiliaram nessa avaliagao parceiros de organizagdes do setor privado, como a
Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais
(ANBIMA), a BM&F BOVESPA, a Federacgéao Brasileira de Bancos (FEBRABAN), e o
Instituto Unibanco (IU), além da participagao de entidades relacionadas a educagao,
como o MEC (BACEN, 2019).

Nos testes de avaliagdo foram utilizados métodos rigorosos de pesquisas, com
objetivo de avaliar os alunos e suas familias a respeito de atitudes financeiras, no
tocante a tomada de decisdes e do bem-estar econémico dos envolvidos. O método
utilizado foi o de atribuicdes aleatdrias, frequentemente utilizado em testes médicos.
As escolas foram selecionadas aleatoriamente por meio de um processo semelhante
a loteria, para fazerem parte do “grupo de tratamento” que recebeu o projeto de
educacéo financeira, e o do “grupo de controle” que ndo o recebeu. Na avaliagéo,
foram comparados os resultados dos alunos dos dois grupos e o método de atribuigao
aleatéria ajudou a determinar se o programa de educacdo financeira levou a
mudangas no conhecimento, atitudes e tomada de decisdes financeiras dos jovens
envolvidos (BACEN, 2019).

Em 2014, foi conduzido outro plano piloto, com 400 professores e 14.886 alunos do
Ensino Fundamental, também avaliado pelo Banco Mundial. Os resultados sugerem
impacto positivo no conhecimento financeiro e nas atitudes relacionadas as decisbes
de consumo e poupanga. Em 2016, um terceiro programa inaugurado pelo ENEF
coloca como protagonista o professor, em parceria com universidades publicas e
Secretarias de Educagdo estaduais e municipais. O projeto, por meio de uma
plataforma virtual de aprendizagem, oferece cursos de pds-graduagédo para os
professores da rede publica, com polos instalados em Tocantins na Universidade
Federal do Tocantins (UFT); em Minas Gerais na Universidade Federal de ltajuba
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(Unifei); na Paraiba na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), e no Rio Grande do
Sul na Universidade Federal da Fronteira do Sul (UFSS) (BACEN, 2019).

Dada a relevancia do tema educacao financeira, varios modelos foram propostos para
seu estudo e disseminacdo. A “Metodologia DSOP” (Diagnosticar, Sonhar, Orgar e
Poupar), por exemplo, dedica-se a divulgar a educagao financeira no Brasil e no
Mundo (DOMINGOS, 2019). O modelo do ENEF (Estratégia Nacional de Educagao
Financeira) buscou desenvolver um programa de educacao financeira nas escolas
(ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016). O Circulo da
Matematica do Brasil tem como alvo a melhora do aprendizado da matematica,

inserida nesse contexto a educagao financeira (INSTITUTO TIM, 2019).

Em pesquisa realizada com estudantes, Gilligan em 2012, a partir de Remund (2010),
desenvolveu um modelo conceitual de educagéao financeira, no qual trés importantes
componentes sao considerados: a) o conhecimento acerca das finangas pessoais; b)
a apropriada aplicacao desse conhecimento, ndo apenas o dominio do assunto, mas
a capacidade de transforma-lo em ag¢des para administrar as finangas
apropriadamente; e c) o reconhecimento das influéncias temporais e circunstanciais
presentes no processo de tomada de decisdes financeiras, que leva em consideracao

consequéncias imediatas e futuras (GILLIGAN, 2012).

O publico alvo do estudo realizado por Gilligan (2012) sobre educacao financeira
envolveu estudantes universitarios, ressaltando a pouca experiéncia, os custos com a
educacao e a pouca perspectiva de trabalho como empecilhos para os jovens

administrarem suas finangas.

Para dar suporte a sua investigacdo no campo da educacgao financeira, a autora se
apoiou em teorias da sociologia e psicologia. Sdo abordadas no estudo de Gilligan
(2012): a) teoria do capital social, na qual se considera as fontes de conhecimentos
sobre educacéo financeira do individuo, as influéncias sofridas por esse individuo ao
longo da vida, sejam familiares, escolares ou qualquer conhecimento adquirido; b)
teoria da auto eficacia percebida, segundo a qual o individuo toma suas decisdes
considerando a correta aplicagdo dos conhecimentos adquiridos; c) teoria da

consideracao de consequéncias futuras, que examina a capacidade do individuo em
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perceber as situacdes econbmicas atuais e suas influéncias nas decisdes financeiras
de curto, médio e longo prazo; e por ultimo, ela decidiu incluir o d) estresse financeiro,
pelo qual buscou, através do viés psicoldgico, levantar consideragdes sobre a relagao

entre educacéo financeira e a sensacgao de tensao financeira.

A partir do contexto apresentado, e tendo em vista as importantes teorias que
fundamentam seus constructos: Capital Social, Auto eficacia Percebida, Expectativa
de futuro e Estresse Financeiro e, ainda, a inser¢ao da educacao financeira como
atividade transversal nas escolas a partir da aprovacdo da nova Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), surgiu a ideia de testar o modelo tedrico de Gilligan (2012)

em um grupo de professores.

A pergunta norteadora que se apresenta para este estudo é: Como se configura a
educacgao financeira dos professores da educacao basica de escolas publicas

de Minas Gerais que concluiram o Curso de Capacitagao Financeira do ENEF?

1.1 Objetivos

Como forma de auxiliar a busca de respostas ao questionamento apresentado, foram

propostos o objetivo geral e os objetivos especificos descritos a seguir.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar e descrever os componentes do modelo conceitual apresentado por Gilligan
(2012) na educacédo financeira dos professores da educagédo basica de escolas
publicas de Minas Gerais que concluiram o “Curso de Capacitacdo Financeira do

ENEF para professores da Educacao Basica”.
1.1.2 Objetivos especificos
Os objetivos especificos definem etapas do trabalho a serem realizadas para que se

alcance o objetivo geral. Dentro do contexto proposto, os objetivos especificos dessa
pesquisa em relacdo aos professores da educacgido basica de escolas publicas de
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Minas Gerais que participaram do Programa do ENEF - Estratégia Nacional de
Educacao sao:

a) Caracterizar os sujeitos da pesquisa por meio de variaveis socio demograficas;

b) Identificar e analisar se as variaveis soécio demograficas influenciam o
conhecimento dos professores;

c) Identificar os fatores e avaliar como cada um que compde o modelo de Giligan
se manifesta por meio da percepgao dos professores;

d) Validar o modelo proposto por Gilligan, através de uma modelagem de

equacdes estruturais.

1.2 Justificativa

Este trabalho se justifica do ponto de vista académico, na medida em que pode
contribuir com os estudos relacionados ao tema “educacao financeira”, uma vez que
se trata de uma linha de pesquisa que permite distintas oportunidades de

investigacao.

O estudo também pretende auxiliar a consolidacao da tematica estudada, permitindo
avangar na compreensao das variaveis que envolvem o problema de pesquisa,
ampliando e consolidando as pesquisas associadas. Cabe ressaltar que foram
realizadas no periodo de outubro e novembro de 2019, pesquisas de producdes
académicas com recorte entre os anos 2009 a 2019 (periodo que compreende 10
anos) nos principais bancos de dados — Google Académico, Spell (Scientific
Periodicals Electronic Library), Scielo (Scientific Electronic Library Online) e Periddicos
Capes (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), voltados
para a educacao financeira de professores. As palavras chaves utilizadas para a
busca foram: Educacdo Financeira, Financial Education, Educacion Financeira,
Educacao Financeira de Professores, Financial Education Teachers e Educacion

Financeira Profesores. A tabela 1 apresenta um resumo dos achados.
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Tabela 1 - Pesquisa bibliométrica sobre o tema de pesquisa

Palavras/Expressdes Pesquisadas Idioma | Scielo z:::sl Anpad Spell IBCT TOTAL
Educagdo Financeira POR 13 42 4 19 0 78
Financial Education ING 3 243 0 12 0 258
Educacion Financiera ESP 5 20 1 0 0 26

Total (Educagdo Financeira) 21 305 5 31 0 362
Educacdo Financeira Professores POR 0 4 0 4 0 8
Financial Education Teachers ING 0 10 0 0 0 10
Educacion Financiera Profesores ESP 0 1 0 0 0 1
Total (Educagao Financeira Professores) 0 15 0 4 0 19
TOTAL GERAL 21 320 5 35 0 381

Fonte: elaborada pela autora, 2019.

E possivel observar que a tematica educagdo financeira é explorada em varios
estudos. Porém, voltados para professores, poucos estudos foram realizados no
periodo. Dos 381 artigos encontrados, somente 19 artigos, ou seja, (5%), tém relagéo
com professores, e nenhum dos estudos foi realizado com professores da educagao
basica de escolas publicas de Minas Gerais que participaram do Programa do ENEF

— Estratégia Nacional de Educacao.

Entdo, faz-se importante conhecer melhor através do modelo de Gilligan (2012) as
variaveis que influenciam a educacao financeira do professor, porque, apesar de os
professores possuirem conhecimento ou receberem ensinamentos sobre educacao
financeira, a pratica ndo necessariamente acompanha o conhecimento, por se tratar
de questdo comportamental, emocional e de disciplina que os tornam conscientes da
relevancia de se controlar as finangas, ndo os habilita a aplica-las efetivamente. Além
disso, esse estudo busca contribuir para o desenvolvimento de pesquisas futuras,

apontando aprimoramentos nesta area.
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Ha, ainda, relevancia do ponto de vista social, uma vez que o estudo busca identificar
o tema para o aprofundamento das variaveis relacionais que envolvem a educagéo
financeira e o estresse, que, segundo a Confederagao Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC, 2020) o percentual de familias endividadas alcangou 65,6%
em dezembro de 2019, atingindo a maior medi¢c&o de toda série historica, iniciada em
janeiro de 2010.

A vulnerabilidade dos individuos, familias ou grupos sociais levou a proposi¢ao deste
projeto, que, dentre seus objetivos, busca identificar o nivel de conhecimento
financeiro e as praticas dos professores de escolas publicas de Minas Gerais que

participaram do Programa de educacéo financeira do ENEF.

Esta dissertagdo esta organizada em seis capitulos, incluindo esta introdugéo, que
contextualiza a tematica abordada, além de apresentar os objetivos geral e
especificos, a justificativa, o problema de pesquisa e a sua estruturagdo. No segundo
capitulo apresenta-se o estudo tedrico, base para a pesquisa. No terceiro capitulo se
descreve o percurso metodologico adotado para o desenvolvimento da pesquisa; no
quarto capitulo sdo demonstrados os resultados encontrados no estudo. O quinto
capitulo apresenta as consideracdes finais e, por fim, no ultimo capitulo, estdo

elencadas as referéncias utilizadas na pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sao apresentados os conceitos basicos e as teorias que fundamentarao a
pesquisa. Inicialmente, se aborda a importdncia da educagao financeira, seus
instrumentos e estrutura. Na sequéncia apresenta-se o papel das organizagdes na
educacao financeira, seguido da formagao de professores para educacéo financeira, sdo
apresentados alguns estudos anteriores sobre o tema. E por fim, sdo apresentadas
metodologias de educacao financeira no Brasil, incluindo o Modelo conceitual proposto
por Gilligan no estudo realizado em 2012, quanto ao nivel de conhecimento do capital

social, a auto eficacia percebida e o estresse financeiro.

2.1 A educacao financeira, seus instrumentos e estrutura

A vida cotidiana exige uma série de conhecimentos, sobretudo no ambito das
finangas, tendo para muitos um carater inovador e cujo conhecimento precisa ser
adquirido. Entender sobre educagao financeira passou a ser regra obrigatéria para
homens, mulheres, criangas e idosos. E realidade no Brasil criancas chegarem a fase
adulta sem o dominio de situacdes financeiras basicas, que compreendem desde a
leitura de um extrato bancario, até administrar seu proprio dinheiro (FREITAG et al.,
2009).

Por sua vez, o facil acesso aos produtos e servigos financeiros (empréstimos, créditos
consignados, cartdes de crédito, descontos de titulos e até adiantamentos de direitos)
levou as pessoas ao endividamento e elevacao da inadimpléncia, com consequentes

complicagdes na vida pessoal e profissional (BRAIDO, 2014).

Esse ponto é corroborado pelo trabalho de Oliveira (2015), que discorre sobre a falta
de informacdo, aliada a caréncia de dominio dos assuntos financeiros,
comprometendo a renda familiar e a tomada de decisbes equivocadas, levando,
invariavelmente, ao comprometimento financeiro das pessoas e a frustacdo pessoal e

profissional.

Através da educacéo financeira, os individuos melhoram sua compreensao sobre os

produtos financeiros e os seus riscos, desenvolvendo habilidades e confianga
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necessarias para a tomada de decisées seguras, melhorando o seu bem-estar
(POTRICH; VIEIRA; SILVA, 2016). Os resultados das decisdes financeiras tém
implicagdes significativas para a seguranga financeira e padrao de vida dos individuos
(BONGOMIN et al., 2017).

Segundo o BACEN (2013), a educacéo financeira consiste em:

(...) meio de prover esses conhecimentos e informagbes sobre
comportamentos basicos que contribuem para melhorar a qualidade de vida
das pessoas e de suas comunidades. E, portanto, um instrumento para
promover o desenvolvimento econdmico. Afinal, a qualidade das decisdes
financeiras dos individuos influencia, no agregado, toda a economia, por
estar intimamente ligada a problemas como os niveis de endividamento e
de inadimpléncia das pessoas e a capacidade de investimento dos paises.
(BACEN, 2013, p.8).

Esses conhecimentos e informacbdes ainda ndo se encontram solidificados no
cotidiano dos brasileiros. A educagao financeira é algo recente no Brasil, apresentada
como novidade para a maioria da populagao jovem e adulta, apesar de bem conhecida
no mundo (D’AQUINO, 2008, p.8). Assim, ndo é habito dos brasileiros fazer
planejamento financeiro, apesar de o tempo todo falarem sobre dinheiro. O histérico
econdmico demonstra que deveria ser diferente, pois, o pais mudou de moeda oito
vezes em 52 anos (1942 e 1994), sendo seis dentro de vinte anos. Somente a partir
de 1994, com o Plano Real, foi possivel alcancar a estabilidade econémica. Portanto,
a instabilidade econémica, por muitos anos, fez parte do cotidiano dos brasileiros,
acarretando, na vida de muitos, reflexos desse passado. “Numa economia sufocada
pela inflagdo, qualquer tentativa de planejamento financeiro tem resultados frageis e
desanimadores” (D’AQUINO, 2008, p.9).

Esse comportamento destoa da definicdo de educacao financeira estabelecida como
‘uma combinagdo de consciéncia, conhecimento, habilidade, atitude e
comportamento necessario para tomar decisdes financeiras solidas e, finalmente,

alcangar o bem-estar” (ATKINSON; MESSY, 2012, p.14).

Dentre os varios conceitos atribuidos ao tema, para Hill (2009), a educacgao financeira
pode ser descrita como a habilidade dos individuos de fazer escolhas adequadas na
administracao de suas finangas pessoais durante o ciclo de sua vida. O autor afirma

que “Nao nascemos com essas habilidades. Elas sao oriundas do nosso modelo de
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dinheiro”. Por sua vez, Savoia, Saito e Petrini (2007, p. 1122), afirmam que a educagéo
financeira pode ser entendida como um meio de transmitir o conhecimento necessario
para desenvolver, nos individuos, as habilidades para a tomada de decisdes seguras
e fundamentadas, a fim de melhorar seu gerenciamento financeiro pessoal. Da
definigdo de Moore (2003), entende-se que o individuo educado financeiramente é
aquele que teve acesso ao conhecimento do assunto e que pode demonstrar que
utiliza o conhecimento adquirido. Infere-se que a educacgao é obtida por meio da
experiéncia pratica e da ativa aplicagdo do conhecimento. Consequentemente, a
medida que a educacao financeira do individuo se eleva, ele se torna financeiramente

mais sofisticado e competente.

Para Meier e Sprenger (2012), a partir da educagéao financeira, os consumidores e
investidores detém melhor e mais acertado controle financeiro, tornando-os aptos a
gestdo dos seus fluxos financeiros com racionalidade e consciéncia na tomada de

decisdes no decorrer da vida.

Pereira e Lucena (2014) afirmam que a educacéo financeira leva ao conhecimento
financeiro e a capacidade de controle das proprias finangas, favorecendo o

amadurecimento da administracdo de seus recursos financeiros.

A educacao financeira para Lusardi e Mitchell (2014) consiste “na capacidade de
processar informagdes financeiras ou econémicas na tomada de decisdes sobre o
planejamento financeiro, poupanca e dividas (obrigagbes futuras®). A partir da
educacao financeira, os individuos passam a compreender os conceitos e os produtos
financeiros (BANCO CENTRAL, 2019, p.1), e esse conhecimento condiciona o
planejamento familiar e melhor informagéao e seguranga nas decisdes e nas praticas
financeiras (OPLETALOVA, 2015).

A definicdo da OCDE (2014, p.33) para educagao financeira enfatiza a importancia da

tomada de decisao aliada ao conhecimento:

Educacao Financeira € o conhecimento e compreensao de conceitos
financeiros e riscos, e as habilidades, a motivagao e a confianca para
aplicar esse conhecimento e compreensado, a fim de tomar decises
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eficazes em uma variedade de contextos financeiros, para melhorar o
bem-estar financeiro dos individuos e da sociedade, e para permitir a
participacdo na vida econémica (OCDE, 2014, p. 33).

Remund (2010) revisou em sua pesquisa 100 fontes sobre educagédo financeira e

assim a definiu:

[...] ¢ a medida do grau em que um individuo entende os principais conceitos
financeiros e possui a habilidade e confianga para administrar, de forma
apropriada, suas finangas pessoais, por meio de decisdes de curto prazo e
planejamento financeiro de longo prazo, em meio aos eventos que ocorrem
em sua vida e as mudancas de condi¢gbes econémicas (REMUND, 2010, p.
284).

Segundo a OCDE (2005), a educacao financeira € um processo de aperfeicoamento
em que o individuo adquire a compreensao sobre os produtos financeiros, entendendo
seu conceito e seus perigos, por meio de informagbes e orientagdes claras que
permitem desenvolver as habilidades e a confianga necessarias para tomar decisdes

fundamentadas e seguras, melhorando o seu bem-estar financeiro.

Essas definigdes sugerem que a educacgao financeira € o meio de manter o bem-estar
financeiro e ndo um objetivo final em si (VAN CAMPENHOUT, DE WITTE E DE
BECKKER, 2017). Em complemento, Huston (2010) afirmava que, em
correspondéncia a alfabetizagdo geral, a alfabetizagdo financeira comporta duas
dimensdes: compreensao (conhecimento financeiro suficiente) e aplicagao adequada

desse conhecimento.

Por sua vez, Oliveira (2015) afirma que, com o aumento da oferta de financiamentos,
empréstimos, facilidades de aprovagao de crédito sem qualquer conhecimento sobre
conceitos financeiros, os consumidores estdo, cada vez mais, enredados no consumo
irresponsavel e inconsciente. Para amenizar essa triste realidade, a educacgao

financeira se torna, portanto, relevante.

Por fim, nas concepgdes de Modernell (2014), a educacgéo financeira pode ser definida
como um “conjunto amplo de orientagdes e esclarecimentos sobre posturas, valores
e atitudes adequadas ao planejamento e uso dos recursos financeiros pessoais”.
Nesse sentido, a educacéo financeira nao deve ser direcionada apenas para jovens e

adultos. Ela pode e deve ser iniciada na infancia, independentemente da classe social.
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Nessa perspectiva, a partir da avaliagdo realizada em 2015, pelo Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA) da Organizagao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e, diante dos baixos niveis de educagéao
financeira entre os jovens, a OCDE recomendou que as autoridades nacionais
fizessem a inclusdo do tema educacéo financeira nos curriculos escolares. Destaca-
se, pois, a relevancia do tema e sua aplicabilidade para todos, no sentido de enfrentar

os desafios diarios para realizar seus sonhos individuais e coletivos (OCDE, 2015).

Kahl, Valer e Gusmao (2016) afirmam que, através da educagdo financeira, ha
melhorias no poder de compra do consumidor, tornando-o apto para o consumo, além
de incluir o incentivo de poupar e investir, capacitando-o a criar planos de poupanca
e orcamento familiar, gerenciar débitos e criar planos para deciséo estratégica, quer
para a propria aposentadoria ou para a de seus filhos.

Manton et al. (2016) afirmam que o conhecimento sobre financas pode ser levado as
universidades, uma vez que os alunos ndo sdo educados financeiramente de forma
efetiva no ensino médio. Pinheiro (2008) assegura que o ensino da educagéo
financeira, na fase infantil, promove uma evolugéo vigorosa e favorece a compreensao
do valor do dinheiro, fazendo as pessoas melhor gerir e poupar seus ativos
financeiros. Por sua vez, Moreira e Carvalho (2013) demonstraram o aumento do
descontrole e endividamento das finangcas pessoais de professores do Ensino
fundamental, evidenciando a necessidade de formulagdes de politicas educacionais
estimuladoras do comportamento financeiro, capacitando o professor a se tornar um

multiplicador da educacao financeira.

De posse dos conceitos apresentados, € possivel demonstrar que a educacao
financeira possui duas dimensdes (a do conhecimento e a da aplicagéo), conforme

demonstrado no Quadro 1:
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Quadro 1 - Dimensbes da educagao financeira

Educagao Financeira
Dimensao do conhecimento Dimensao da aplicagao
Acumulo de conhecimento adquirido pela Habilidade e confianga para efetivamente
educagao ou experiéncia, especificamente aplicar ou usar o conhecimento sobre
relacionado aos conceitos e produtos conceitos e produtos relacionados as
financeiros essenciais. finangas pessoais.

Fonte: adaptado de Huston (2010, p.307).

Sendo assim, a educacao financeira tornou-se uma preocupacado crescente em
diversos paises. Savoia et al. (2007) afirmam que, nas ultimas duas décadas, trés
forgas produziram mudangas fundamentais nas relagdes econdémicas e sociopoliticas
mundiais: a globalizagédo, o desenvolvimento tecnoldgico e alteragdes regulatorias e
institucionais de carater neoliberal. Isso levou os paises desenvolvidos a reduzirem o
escopo e o dispéndio de seus programas de seguridade social, ou seja, houve o

rompimento do paradigma paternalista do Estado (Quadro 2).

Quadro 2 - Forgas fundamentais nas relagbes econdmicas e sociopoliticas mundiais

) Estado e
FO[QHS sociedade Individuo
: Postura
Fim do mais ativa
paternalismo na ges}:ﬂo
do Estado " as
Estabiliza b i
la moeda ,
: Necessidade
Pollticas de maior
neoliberais capacilagao
financeira

Fonte: Savoia ef al. (2007, p.3).

E importante ressaltar, dentro das forgas fundamentais, (quadro 2), as relacdes do
“Estado e Sociedade” para o “Individuo”. O governo de Fernando Collor de Melo (15
de margo de 1990 — 29 de dezembro de 1992), ampliou a abertura comercial do Brasil,
consolidada na presidéncia de Fernando Henrique Cardoso (1° mandato:1 de janeiro
de 1995 — 1 de janeiro de 2003). Neste periodo, buscou-se solucionar o problema da
inflacdo e do atraso tecnoldgico da industria brasileira. Para tanto, algumas medidas
foram adotadas como a criagdo de uma nova moeda (Real, em 1994), alteragdes nas

leis trabalhistas, abertura do mercado nacional com a participacédo do pais em blocos
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econdmicos (Mercosul), reducdo de investimentos e privatizagcdo das estatais.
Somadas a globalizagéo, tais medidas promoveram a reorientagdo do papel do
governo no provimento de bens e servigos e na protegao aos individuos, ai incluidos

0s seus aspectos sociais e regulatorios (SAVOIA et al., 2007).

A estabilizacdo da moeda, com a consequente reducgao da inflagdo, caracteriza outros
dois fatores importantes da década de 1990 que afetaram o planejamento de curto e
médio prazos das pessoas e organizagées. Com o ambiente de inflagdo reduzida e a
estabilidade da moeda assegurada, os individuos passaram por uma transi¢cao e
necessidade de aprendizado, em especial sobre gestdo financeira e patrimonial
(SAVOIA et al., 2007).

Dentro desse contexto pode-se perceber um processo de crescente transferéncia de
responsabilidades aos individuos, até entdo sob a égide do Estado. Destaca-se a
formacdo da poupanga previdenciaria (Previdéncia complementar), decisbes a
respeito de financiamentos de bens de capital e da casa propria, onde o consumo € 0
endividamento das pessoas foram alterados em fungdo desse cenario. Ocorreu,
ainda, a crescente oferta de crédito. Entretanto, os individuos ainda se deparavam
com informagdes limitadas sobre os instrumentos financeiros e conhecimentos solidos
sobre a gestédo de recursos disponiveis. A partir de entdo, e corroborando Savoia et
al. (2007), os individuos passaram a ter dificuldades em planejar adequadamente suas
acdes de longo prazo e necessitar de uma postura ativa na gestdo das finangas
pessoais, para melhor entender as novas modalidades de crédito e dominar a

tecnologia disponivel para a realizagao das transagodes financeiras basicas.

Por fim, n&do ha como negar que a educacéo financeira € componente fundamental
para a sociedade brasileira contemporanea, visto que influencia diretamente as
decisdes econdmicas dos individuos e das familias. Desse modo, torna-se
extremamente necessario ampliar a visdo sobre o assunto e discutir o papel das

organizagdes de ensino na promog¢ao da educagao financeira.

2.2 O papel das organizag¢oes na educagao financeira

Segundo a Organizagdo para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE
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(2005), “a educagao financeira deveria comegar o mais cedo possivel e ser ensinada

nas escolas”.

Fundada em 1961 e composta por 36 membros, a OCDE tem a misséo de promover
politicas que melhorem o bem-estar social e econémico das popula¢des ao redor do
mundo. No campo da educacdo financeira, a OCDE criou em 2008 a INFE -
International Network of Financial Education (Rede Internacional de Educagao
Financeira), uma plataforma colaborativa que reune os policy makers das economias
mundiais para trocarem impressdes e experiéncias sobre a tematica. A figura abaixo

relune as principais areas de politicas da OCDE relacionados ao tema (FIG.1).

Figura 1 - Principais areas de politica da OCDE em educacéo financeira

Mensurag¢ao da Educacgao Financeira Protecao Financeira
Educacao Financeira para Jovens ao Consumidor

Avaliacao de
Programas de
Educacao Financeira

Educacdo Financeira
para Mulheres

Fonte: adaptado pela autora com base na OCDE (2018).

Corroborando com a OCDE, Bover (2018) afirma que o trabalho de educacgdo
financeira nas escolas tem demonstrado resultados positivos. Na Espanha, um estudo
demonstrou aumento na consciéncia dos alunos sobre o valor atual dos recursos e as
consequéncias futuras de decisdes presentes. No Reino Unido, outro estudo
demonstrou que habilidades trabalhadas nas escolas (relacionadas a leitura e
matematica, além de comportamentais) produziram bons resultados financeiros na
vida adulta (MONEY, 2017).

Ressalta-se que a OCDE (2005) recomenda a implementagdo dos programas de
educagao financeira, seguindo os principios e recomendagdes para a boa pratica da
educacao financeira, dispostos em 26 itens, condensados e reagrupados em 10

tépicos, como demonstrado abaixo (Quadro 3):
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Quadro 3 - Principios e Recomendagdes da OCDE

Descrigao

1. A Educacdo Financeira deve ser promovida de uma forma justa e sem vieses, ou seja, o
desenvolvimento das competéncias financeiras dos individuos precisa ser embasado em
informagdes e instru¢des apropriadas, livres de interesses particulares.
2. Os programas de Educacgao Financeira devem focar nas prioridades de cada pais, isto é, estar
adequados a realidade nacional, podendo incluir, em seu conteudo, aspectos basicos de um
planejamento financeiro, como as decisbes de poupanca, de endividamento, de contratacdo de
seguros, bem como conceitos elementares de matematica e de economia. E essencial que os
trabalhadores, na iminéncia de se aposentar, tenham ciéncia da necessidade de avaliar a situagao
de seus planos de pensao, buscando agdes apropriadas ao defender seus interesses.
3. O processo de Educacao Financeira deve ser considerado pelos érgaos administrativos e legais
de um pais, como um instrumento para o crescimento e estabilidade econémica, sendo necessario
que se busque complementar o papel que é exercido pela regulamentacao do sistema financeiro e
pelas leis de prote¢do ao consumidor.
4. O envolvimento das instituicdes financeiras no processo de Educacido Financeira deve ser
estimulado, de tal forma que a adotem como parte integrante de suas praticas de relacionamento
com seus clientes, provendo informagdes financeiras que estimulem a compreensao de suas
decisdes, principalmente, nos compromissos de longo prazo e naqueles que comprometem
expressivamente a renda atual e futura de seus consumidores.
5. A Educacéo Financeira deve ser um processo continuo, acompanhando a evolu¢ao dos mercados,
e a complexidade crescente das informagdes que os caracterizam.
6. Por meio da midia, devem ser veiculadas campanhas nacionais que estimulem a compreensao
dos individuos quanto a necessidade de buscarem o autodesenvolvimento financeiro, bem como o
conhecimento dos riscos envolvidos nas suas decisdes financeiras. Além disso, precisam ser criados
sites especificos, oferecendo informagdes gratuitas e de utilidade publica.
7. A Educacdo Financeira deve comecar na escola. E recomendavel que as pessoas se insiram no
processo o quanto antes.
8. As instituicbes financeiras devem ser incentivadas a certificar que os clientes leiam e
compreendam todas as informagdes disponibilizadas, em especifico, quando for relacionado aos
compromissos de longo prazo, ou aos servigos financeiros cujas consequéncias financeiras sdo de
grande magnitude.
9. Os programas de Educacéao Financeira devem focar particularmente em aspectos importantes do
planejamento financeiro pessoal, como a poupanga e aposentadoria, o endividamento, e a
contratagdo de seguros.
10. Os programas devem ser orientados para a construgdo da competéncia financeira, e devem ser
adequados a grupos especificos, e elaborados da forma mais personalizada possivel.

Fonte: adaptado pela autora, com base na OCDE (2005).

A realidade brasileira foi conhecida a partir de uma avaliagdo em 2015, onde o PISA
(Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes) da Organizagcdo para a
Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), avaliou estudantes em
letramento financeiro. Essa analise teve como objetivo aferir até que ponto estudantes
de 15 anos dominam conhecimentos e habilidades necessarios para fazer uma
transicdo bem-sucedida da escolaridade obrigatoria para o ensino superior, para o
emprego ou o empreendedorismo. O resultado da avaliagdo demonstrou que o
desempenho dos estudantes brasileiros em letramento financeiro ficou bem abaixo da

meédia dos paises e economias da OCDE que participaram do respectivo processo.

Isto posto, aliado ao resultado da pesquisa, e segundo o BACEN (2019), a dimensao
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do sistema de ensino no pais, os niveis de aprendizagem dos alunos, bem como a
diferenga entre os estados e o desempenho do Brasil em letramento financeiro em
comparagao com outros paises sdo importantes insumos a serem considerados para
a expansao do ensino da educacgao financeira nas escolas. Como resultado dessa
demanda, em 2010, o Brasil introduziu a educacéao financeira nas escolas a partir da
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) e em 2017 inseriu a educagao
financeira na sua Base Nacional Comum Curricular (BNCC), afetando a formacéao na
educacao infantil e no ensino fundamental e contribuindo para o desenvolvimento da
educagao financeira (BACEN, 2019).

Uma Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) é definida como uma
abordagem coordenada a nivel nacional para a educacgao financeira, consistindo num

programa que:

 Reconhece a importancia da educacao financeira - inclusive, se possivel,
através de legislagcdo - e define seu sentido e alcance, baseando-se nas
necessidades e lacunas nacionais;

* Envolve a cooperacdo de diferentes partes interessadas, bem como a
identificacdo de um lider nacional, érgao ou conselho coordenador;

» Estabelece um roteiro para atingir objetivos especificos e pré-determinados
dentro de um determinado periodo de tempo; e,

* Fornece orientagéo para a construgdo de programas individuais, de modo que

contribuam eficiente e adequadamente para o sucesso da estratégia nacional.

E importante destacar que a educac&o financeira melhora o comportamento no curto
e no longo prazo, sendo que altos niveis de alfabetizagdo se correlacionam com o

aumento de acumulagéao de riqueza (Van Campenhout, De Witte e De Beckker, 2017).

Considerando a importancia da alfabetizacdo financeira para o bem-estar das
pessoas, dada a consideravel oportunidade para melhorar os niveis de conhecimento
financeiro principalmente entre os jovens, as autoridades nacionais estdo, cada vez
mais, integrando a educacéao financeira nas escolas (OCDE, 2014 b, 2016a, 2017).
Entretanto, Boukje, C., Kristof, D.W., Wouter S. (2019) afirmam que, embora os
professores tenham um papel importante no processo de transferéncia de
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conhecimento financeiro, nas atitudes e no comportamento, pouca atencao foi dada
ao desenvolvimento profissional deste professor. Esses autores afirmam que varios
estudos revelaram que os professores sido favoraveis ao seu desenvolvimento
profissional, todavia falta literatura concernente a analise comportamental dos
professores em relacido a instrucdo em educacgao financeira. Além disso, existe falta
de avaliagdo das habilidades atuais dos professores nessa disciplina (BOUKJE,
BOUKJE, KRISTOF, 2019).

De acordo com Oliveira, Stein (2015) alunos e professores bem-educados
financeiramente tendem a ser mais autbnomos em suas finangcas e menos propensos
a dividas descontroladas, fraudes e situacdes que podem comprometer sua qualidade
de vida. Educacéo financeira é refletida na capacidade de desenvolver competéncias
que permitam ao individuo consumir, poupar e investir de forma responsavel e
consciente. Os ganhos decorrentes da educagdo financeira sao evidentes,
independentemente da idade. Por conseguinte, quanto mais cedo se iniciar, melhor.
Assim, os programas governamentais e politicas sociais sao indispensaveis na
ampliagao dessa abordagem (OLIVEIRA, STEIN, 2015).

2.3 Formacgao de professores para a educagao financeira

De acordo com Charlot (2005), o professor € um agente social e cultural que, ao
mesmo tempo que contribui para a reproducdo social, transmite saberes, instrui,
educa e forma, se destaca como “o maior agente do processo educacional’. Sua
atuacdo € reconhecida como extremamente importante para a sociedade e suas

obrigac¢des colocam em evidéncia as competéncias inerentes ao oficio de mestre.

Timbeley (2008) ja afirmava que o desenvolvimento profissional do professor sempre
ocorre dentro de um determinado contexto educacional e influencia a sua qualidade

como profissional e afeta as metas de aprendizado dos alunos.

Segundo Chetty, Friedman e Rockoff (2014) os professores tém impacto significativo
nos resultados escolares e, consequentemente, no desempenho dos alunos com
reflexos permanentes em suas vidas. Afirmam que a qualidade e a capacidade dos
professores podem ser aumentadas a partir do treinamento e desenvolvimento,

maximizando beneficios para os alunos e para si mesmos.
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Dentro desse contexto do conhecimento financeiro, € importante lembrar que, para
oportunizar uma aprendizagem significativa em relacdo a educacéo financeira, faz-se
necessario prezar a qualidade nos processos de ensino e de aprendizagem. Dessa
maneira, o docente precisa buscar, na atualizacdo permanente, uma capacitacao
cada vez maior para atuar em vista a esse “desafio” da educacdo. E indispensavel
que o professor ndo se acomode em sua formagao inicial (NOVOA, 1992).

Todavia, quando se trata da formacéao inicial de professores, percebe-se uma lacuna,
pois, para o desenvolvimento de praticas que englobam tematicas a respeito de
educacao financeira, observa-se que tal tema nédo € parte integrante da grande
maioria dos cursos de formagao para a docéncia. De acordo com Carvalho (1999, p.
23):
[...] os professores, sujeitos potenciais da mediacdo que subsidia essa
educacdo para o consumo, ndo estao, eles proprios, preparados para a
realizacado dessa fungao. [...] sem qualquer reflexao para as condigbes reais
de consumo. Dessa maneira, faltam-lhes tanto o instrumental matematico
para lidar com as situagdes do cotidiano econémico, quanto informacdes
referentes ao Codigo de Defesa do Consumidor, bem como uma pratica de

reflexdao que lhes permita avaliar a repercussdo da inter-relagdo desse
conhecimento na vida social deles.

Cerbasi e Souza (2012) afirmam que os professores ndo estdo eles préprios,
preparados para a funcao de desenvolver a educacéao financeira. Assim, € importante
que educadores, em parceria com a familia, busquem viabilizar a aprendizagem de
aspectos basicos do uso e do controle do dinheiro. Esse conhecimento pode
representar uma das instru¢ées mais importantes para o futuro de uma crianga, onde
o professor atua como um mediador para facilitar a construcdo de conhecimentos dos
alunos. Constroi-se com o aprendiz a compreensao e o aprendizado de conceitos
relevantes para a sua formagao com intera¢des entre o professor e o aluno (desde a

Educagéo Basica).

Quando se refere aos profissionais indicados para o desenvolvimento de praticas
relacionadas a educacgao financeira com alunos da Educacido Basica, Modernell
(2014) destaca que o papel do professor deve ser o de facilitador, de provocador, de

indutor de reflexdes. Ele afirma que:

O ideal é escolher professores motivados, interessados e que tenham boa
comunicagao e integragdo com os alunos. De preferéncia, a educagéo
financeira deve ser abordada de maneira transversal, permeando aulas de
matematica, lingua portuguesa, histéria, geografia, educacdo ambiental,
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projetos de literatura, empreendedorismo, artes e muitas outras. Cada
professor pode aportar a sua parcela de conhecimento, ajudando a crianga
a tirar suas préprias conclusdes e a formar a sua base de conhecimento
(Modernel, 2014).

Fica evidente o quao importante é a formagao do professor, para que ele, inicialmente,
compreenda o conceito de educagao financeira e, posteriormente, seja capaz de
realizar praticas que contribuam para a constituicdo de individuos responsaveis e

conscientes financeiramente.

A partir dessa necessidade, algumas iniciativas tém sido testadas, dentre elas a
proposta de Domingos (2012) com a “metodologia DSOP”, que, em linhas gerais,
orienta seguir quatro passos basicos: “diagnosticar, sonhar, or¢ar e poupar”. Esse
meétodo foi desenvolvido e implementado em mais de 1220 escolas espalhadas por
todo o Brasil, tanto publicas quanto particulares, assim como universidades com
cursos de extensao e poés-graduacao em educagao financeira. Outra iniciativa na
abordagem de disseminar o conhecimento financeiro, desenvolvendo capacidades
cognitivas, afetivas e sociais, € a Estratégia Nacional de Educacé&o Financeira (ENEF).

2.4 Estudos anteriores sobre educacgao financeira

Conforme apresentado nas justificativas desse projeto, foi realizada uma analise
bibliografica no periodo de 10 anos que compreende o intervalo entre 2009 a 2019
nos principais bancos de dados Google Académico, Spell, Scielo e Periodicos Capes
e Anpad. Fazendo um recorte dos ultimos cinco anos, apresenta-se abaixo um breve

resumo de alguns desses achados.

No que tange a abordagem tedrica sobre o tema educagdo financeira, foram

identificados os artigos de Birochi e Pozzebon (2016) e Kuhl, Valer e Gusmao (2016).

Estes autores propuseram a realizacdo de um quadro tedrico para a educacgao
financeira orientada a microempreendedores de baixa renda. Como resultado,
observaram que, vinculando as tecnologias de informagao a educacao financeira,
reduziram-se os efeitos provocados por mecanismos geradores de tensdes globais-

locais, ampliando a incluséo financeira e a emancipacao social.
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Os estudos realizados por Kuhl, Valer e Gusmao (2016) avaliaram a percepg¢ao dos
colaboradores de uma cooperativa de crédito quanto a importancia da alfabetizagao
financeira dos seus cooperados, baseando-se nas normas de boas praticas da
educacao financeira existentes na OCDE e no BACEN. Os resultados apresentaram
que, na visdo dos cooperados, a construcdo do conhecimento financeiro é uma
questao relevante para a instituicdo, seguida da visibilidade externa. A principal
contribuicdo desse estudo foi a evidéncia empirica sobre a aplicabilidade da
alfabetizacao financeira, partindo dos principios e recomendacdes sobre boas praticas

da educacéo financeira.

Resultados da educacao financeira, relacionada ao nivel de endividamento e
propenséo ao risco, foram encontrados em Piccoli e Silva (2015); Potrich et al. (2015);
Silva, Silva Neto e Araujo (2017).

Artigo de Piccoli e Silva (2015) buscou identificar o nivel de educagdo em gestao
financeira dos funcionarios de uma instituicdo de ensino do Meio-Oeste de Santa
Catarina. A investigacdo permitiu mensurar certo nivel de educagdo financeira
referente a taxa de liquidez e efeito dos juros. A amostra revelou algum planejamento
e/ou controle financeiro responsaveis pelo baixo nivel de endividamento e

administracao dos recursos.

Na pesquisa de Potrich et al. (2015), o objetivo apresentado pelos autores foi
identificar o nivel de educacédo financeira dos habitantes do Rio Grande do Sul e
identificar a existéncia de variagbes na educacgdo, segundo as variagbes
socioeconémicas e demograficas. Como principais resultados, constatou-se que os
maiores niveis de educagao financeira foram encontrados entre homens, solteiros,
estudantes, sem dependentes que possuiam um maior nivel de escolaridade, tanto
seus quanto de seus pais, além de serem detentores de maior renda familiar e

individual.

O estudo de Silva, Silva Neto e Araujo (2017) relacionou a educacgao financeira aos
habitos de consumo, investimento e percepg¢ao de risco de servidores publicos. Os
resultados encontrados demonstraram um baixo nivel de educacao financeira. A falta

de planejamento é uma das principais causas das dividas, com reflexos no pagamento
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de contas em atraso. Outrossim, ficou evidenciado um perfil conservador em relagao
as decisdes financeiras, o que torna os servidores entrevistados menos propensos ao

risco.

Quando pesquisado o termo educacéo financeira de professores foram encontrados
os trabalhos de Santos et al. (2016) e Campos (2018).

Artigo de Santos et al. (2016), partindo da hipétese de que um curso de formagéao
continuada sobre Matematica Financeira para professores de Matematica do ensino
meédio, apresenta os resultados que contribuem para o desenvolvimento e a
qualificacao dos professores. O curso ministrado procurou ressaltar a importancia da
visualizacdo e o uso de softwares educativos no processo ensino-aprendizagem. Os
autores fundamentaram a pesquisa na perspectiva da Educacido Matematica Critica,
de acordo com pesquisadores como Ole Skovsmose e Ubiratan D’Ambrosio, por
acreditarem que os conteudos, as estratégias e a analise critica provenientes da
Matematica Financeira muito mais que descricao de algoritmos, férmulas e calculos
descontextualizados, favorecem uma Educacdo Matematica que estimula a

investigacao e o espirito critico do aluno/cidadéo.

Campos (2018) buscou analisar a obra de Raphael Pereira dos Santos “Matematica
financeira: uma proposta visual de formagado continuada”, cujo foco é voltado ao
trabalho com Matematica Financeira no Ensino Médio. Os resultados demonstraram
lacunas na abordagem da tematica na colegdo de livros didaticos, bem como na
formacéao do professor para trabalhar o assunto de forma contextualizada em sala de
aula. O autor sugere uso de abordagens alternativas, como exploragdo da

visualizagao, o uso de softwares e o0 emprego do conceito de fluxo de caixa.

Artigos relacionados as pesquisas realizadas com discentes, seja na educagao
basica, ensino superior ou educacgao de jovens e adultos, foram encontrados em
Conto et al. (2015), Pereira e Zdanowicz (2015), Ribeiro et al. (2015), Silva e Escorisa
(2017).

Artigo de Conto et al. (2015) apresentou como objetivo de pesquisa conhecer o

comportamento financeiro de estudantes do ensino médio de escolas publicas e
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privadas do Vale do Taquaril — RS. Os resultados encontrados no estudo mostraram
gue menos da metade dos alunos pesquisados nao tém qualquer tipo de planejamento
financeiro; um tergo dos alunos poupa dinheiro; e apenas um quarto realiza controle

de suas finangas pessoais.

A pesquisa de Pereira e Zdanowicz (2015) buscou como publico alvo jovens do ensino
médio. O objetivo do estudo foi o de analisar as atitudes desses jovens em relagéo ao
uso do dinheiro. Os resultados apontaram que 67% dos jovens ja participam do
mercado de trabalho e, por esse motivo, tém nog¢do do uso do dinheiro. Quanto ao
planejamento financeiro pessoal, 79% dos entrevistados demonstraram fazé-lo. Dos
entrevistados, 7% o consideram desnecessario, e os demais 14% disseram nao saber
como fazer. Constatou-se também que os jovens possuem atitudes de poupar e se
preocupam em pagar suas dividas em dia, analisando as formas de pagamento e

fazendo um planejamento financeiro, mesmo de forma simples.

Os autores Ribeiro et al. (2015) buscaram apresentar a alunos da educacgéao de jovens
e adultos metodologias pertinentes a utilizagdo e aplicagdo dos seus recursos
financeiros. Foi feita uma analise baseada em uma aula voltada ao tema educacéao
financeira para alunos EJA. No decorrer da aula, foi entregue um questionario para
avaliar como se davam os gastos mensais dos alunos. Na analise dos questionarios
evidenciou-se que a maior parte dos entrevistados executa um planejamento
financeiro basico, controlando seus gastos, fazendo pesquisas antes das compras e
reservando o dinheiro para despesas fixas e aquelas imprevistas.

A pesquisa realizada por Silva e Escorisa (2017) objetivou registrar a percepgao dos
alunos sobre a educacao financeira nas escolas, através de um minicurso com
conteudo introdutério de gestdo de finangas pessoais para alunos do Ensino
Fundamental em trés escolas no municipio de Barra do Gargas, Mato Grosso. Os
resultados mostraram que a tematica foi importante para a reflexdo do comportamento
financeiro e serviu para iniciar o debate de finangas com as familias. Varias sugestoes
foram apresentadas pelos alunos para aprimorar a intervengdao de educacéao

financeira na escola.
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Seguem agora alguns achados relativos a estudos internacionais com a tematica
educacéo financeira como de Hospido; Villanueva e Zamarro (2015); Rasoaisi et al.
(2015); Loke (2015); Stolper e Walter (2017).

Os autores Hospido; Villanueva e Zamarro (2015) buscaram avaliar o impacto das
medidas objetivas de alfabetizag&o financeira de um programa de educacéo financeira
com 10 horas de duracéo para estudantes de 15 anos de idade no ensino secundario
obrigatério. A amostra foi composta por estudantes e professores de Madri, avaliados
de modo a comparar o desempenho em um teste de conhecimento financeiro de
tratamento e controle financeiro nestas escolas e, posteriormente, avaliados para
medir o efeito do curso sobre a mudanga na pontuacao nos testes de conhecimento
financeiro. Percebeu-se que o programa aumentou o conhecimento financeiro dos
estudantes, destacando efeitos heterogéneos, uma vez que os alunos das escolas
privadas ndo aumentaram muito seu conhecimento, possivelmente devido a

implementagao pouco intensiva do programa.

Rasoaisi et al. (2015), apos estudo sobre alfabetizagéo financeira realizado com
estudantes da Universidade Nacional de Lesotho (NUL), verificaram que o género é
fator importante para determinar o nivel de alfabetizacdo financeira entre os
estudantes da NUL. O resultado vai ao encontro da literatura ao indicar que os
estudantes do sexo masculino possuem conhecimento financeiro maior que a de
estudantes do sexo feminino. Isso se deve ao fato de que os homens, em média, tém
menos medo de se comprometer com empréstimos e adquirem conhecimento
financeiro durante o processo. Também foi possivel avaliar que o lugar onde residem
nao influencia o nivel de conhecimento financeiro dos estudantes. Os autores
sugerem em seu estudo a inclusdo da educacgao financeira no curriculo escolar de
todos os niveis educacionais, favorecendo assim o nivel de educacgao financeira dos

estudantes de Lesotho.

No estudo realizado por Loke (2015), a autora estudou adultos que trabalham na
Malasia e constatou que o analfabetismo financeiro atravessa género e idade, mas a
educacéo, a etnia, o tipo de profissdo e a disponibilidade de pensédo do governo tém
efeitos significativos sobre os niveis desse conhecimento. Além disso, planejamento,

investimentos e preparagdo para emergéncias financeiras sdo significativamente
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afetados positivamente pelos niveis de conhecimento financeiro, ao contrario

daqueles que estao em dificuldade financeira por falta desse conhecimento.

Em sua pesquisa Stolper e Walter (2017), analisaram a literatura a respeito de como
mensurar e determinar a alfabetizacao financeira. Identificaram uma pesquisa de
grande escala administrada pelo Deustsche Bundesbank de grande
representatividade a respeito da situagao financeira das familias na Alemanha,
apontando a existéncia de baixos niveis de educacao financeira de sua populagao,
além de uma heterogeneidade na educacgao financeira em todo o pais. Isso sugere
que os grupos vulneraveis sao colocados em desvantagem adicional pela falta de

conhecimento financeiro.

2.5 Metodologias de educagao financeira

A seguir serdo apresentadas algumas metodologias de educagado financeira

existentes no Brasil e o Modelo de Gilligan (2012) que sera utilizado nessa pesquisa.

2.5.1 Metodologia DSOP

Constituida em 2008, a organizagdo DSOP (Diagnosticar, Sonhar, Orcar e Poupar) se
dedica a disseminacdo da educacao financeira no Brasil e no mundo, por meio da
aplicacao da “Metodologia DSOP?”, criada pelo PhD em educagéao financeira, educador
e terapeuta financeiro, Reinaldo Domingos. Para atingir essa missao, a Organizagéo
oferece uma série de produtos e servigos para pessoas, empresas e instituicbes de
ensino, interessadas em ampliar e consolidar seus conhecimentos sobre educacao

financeira.

Desde a sua criagéo, a metodologia atua como promotora de conhecimento sobre o
tema no Brasil, buscando amplo alcance de seus programas, os quais beneficiam
cada individuo em todo o seu ciclo de vida: da infancia a idade adulta. Atualmente a
DSOP dispde de uma rede formada por mais de mil educadores financeiros em todo
o Brasil, além da representatividade nos Estados Unidos, Africa, Asia, América do Sul
e Central, que compartilham da missao de disseminar a educacgao financeira, romper

com o ciclo de pessoas com desequilibrio financeiro e construir novas geracodes e
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familias sustentaveis financeiramente.

Domingos (2019), afirma que:

A Metodologia DSOP ¢é formada por quatro pilares: D de Diagnosticar, S de
Sonhar, O de Orcar e P de Poupar. E muito simples, é o ébvio que vocé
nunca parou para pensar, mas como tudo na vida o 6bvio passa
despercebido, a gente ndo enxerga, a gente ndo observa, a gente deixa de
pratica-lo. E por ser ébvia e simples, a Metodologia DSOP vem alcangando
maior entendimento ao longo de sua descoberta, porque na ciéncia o feito
nunca esta pronto, sempre estara em construgdo. A certeza é que essa
Metodologia tem promovido verdadeiras realizagbes na vida das familias.

Segundo a Metodologia DSOP, a educagéo financeira é um aprendizado que busca a
mudanca de comportamento dos individuos em relagdo ao uso do dinheiro. Auxilia a
administracdo dos recursos financeiros com o objetivo de realizar sonhos. O
verdadeiro elemento motivador para que uma pessoa comece a se educar
financeiramente se baseia justamente nos seus sonhos, pois eles irdo trazer sentido,
relevancia e incentivo para que se tenha félego para diagnosticar seus gastos, orcar

suas metas e ai, entdo, poupar com uma finalidade especifica (FIG.2).

Figura 2 - Pilares da Metodologia DSOP
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Fonte: Domingos, 2019.

2.5.2 Modelo da Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF)

Iniciada em 2010, a Estratégia Nacional de Educacgao Financeira (ENEF) desenvolve

o Programa de Educagdo Financeira nas Escolas, cuja execugdo ¢é de
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responsabilidade da Associagdo de Educacgdo Financeira do Brasil (AEF-Brasil)!. O
programa, inicialmente, treinou 1.200 professores, desenvolveu livros didaticos e
ainda trabalhou a tematica para 27.000 alunos do ensino médio, ao longo de 3
semestres, tendo sido uma iniciativa bem avaliada pelo Banco Mundial e com
resultados positivos em relacdo ao comportamento e proficiéncia financeira dos
alunos (BACEN, 2019). A ENEF foi instituida como politica de Estado, de carater
permanente, com gratuidade total e imparcialidade comercial (ASSOCIACAO DE
EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016).

Como continuidade do Programa, ja em 2014, a ENEF conduziu outro piloto com 400
professores e 14.886 alunos do Ensino Fundamental. Dois anos apds, 2016, o
programa passou a protagonizar o professor, inaugurando assim uma nova fase no
seu desenvolvimento. Foi criado o ambiente virtual de aprendizagem, o projeto piloto
para instituicdo de polos com parcerias com universidades publicas e Secretarias de
educacéao, tanto em nivel estadual, quanto municipal, com o objetivo de oferecer
diferentes cursos sobre educacao financeira para professores em cada estado, sendo
implantado o primeiro em Tocantins e os demais em Minas Gerais, na Paraiba e no
Rio Grande do Sul. Como resultados do programa, até 2018, mais de 275 mil alunos
foram treinados, 9 mil professores envolvidos e 3 mil escolas publicas engajadas
(BACEN, 2019).

Entre as principais conquistas da ENEF desde sua criacdo esta a insercao da
educagao financeira na BNCC (Base Nacional Comum Curricular), homologada em
dezembro de 2017. A partir da proposta da ENEF a educacéo financeira se daria a

partir do seguinte modelo - Quadro 4:

Quadro 4 - Modelo de educacéo financeira da ENEF

(continua)
Area do Ano | Unidades Objetos de Habilidades
conhecimento Tematicas conhecimento
Matematica 1° | Grandezas | Sistema monetario | Reconhecer e relacionar valores de

1 A Associacdo de Educagdo Financeira do Brasil (AEF — Brasil) € uma OSCIP (Organizagdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico), criada em 2011 pela ANBIMA, B3, CNSEG e FEBRABAN, com
o objetivo de promover a educacgao financeira no Brasil e dedicada ao desenvolvimento de tecnologias
sociais e educacionais. A AEF-Brasil colabora com a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira
coordenando e executando seus projetos.
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(conclusao)

e Medidas | brasileiro: moedas e cédulas do sistema
reconhecimento de | monetario brasileiro para resolver
cédulas e moedas | situagcdes simples do cotidiano do

estudante.
Matematica 4° | Grandezas | Problemas Resolver e elaborar problemas que

e Medidas | utilizando o sistema | envolvam situagdes de compra e venda
monetario brasileiro | e formas de pagamento, utilizando

termos como troco e desconto,
enfatizando o consumo  ético,
consciente e responsavel.
Lingua 6° Leitura Efeitos de sentido Identificar e analisar os efeitos de
Portuguesa ao sentido que fortalecem a persuasao e
9° apelo ao consumo com 0S recursos
linguistico-discursivos utilizados, como
imagens, tempo verbal, jogos de
palavras, figuras de linguagem, etc.
com vistas a fomentar praticas de
consumo conscientes.
Ciéncias 7° Matéria e | Maquinas simples Discutir e avaliar mudangas
Energia Formas de | econbmicas, culturais e sociais, tanto
propagagéao do | na vida cotidiana quanto no mundo do
calor trabalho, decorrentes do
Equilibrio desenvolvimento de novos materiais e
termodindmico e | tecnologias (como automacdo e
vida na Terra informatizacéo)
Historia dos
combustiveis e das
maquinas térmicas
Geografia 4° Mundo do | Producéo, Descrever e discutir o processo de

Trabalho | circulagao e | produgdo (transformagdo de matérias
consumo primas), circulagdo e consumo de

diferentes produtos.

Fonte: BACEN, 2019.

Para que o modelo da ENEF obtivesse éxito a OCDE determinou como diretrizes que
o ensino fosse adequado as necessidades, interesses e aspiracdes dos estudantes.
Os professores devem estar no centro dos programas de educagao financeira nas
escolas e envolvidos em todas as etapas do processo, em fungao da sua proximidade
com os alunos. E importante que os professores aceitem a ideia, recebam formacao
e materiais adequados. (ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL,
2016).

A OCDE, respeitando as circunstancias e necessidades politicas dos paises, criou um
roteiro de implementacéo da Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) com
as seguintes fases: (1?) Preparacdo: mapeamento e avaliagdo das iniciativas
consulta as partes

existentes, avaliacdo das necessidades da populagéo,

interessadas e conscientizagdo nacional; (2%) Elaboragdo da Estrutura de

Governanga: nomeacéao das instituicbes participantes e definicdo dos papéis; e (3?)
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Definicdo de objetivos, publico-alvo, avaliacdo de impacto e fontes de recursos.
(ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016).

Podem ser enumeradas diversas vantagens ao se elaborar uma Estratégia Nacional
de Educacgado Financeira, dentre elas o fato de que o pais deve conhecer com
profundidade os pontos fracos e fortes da populagdo em relacdo ao tema,
proporcionar maior cooperacao entre as partes interessadas, contribuir na alocacao
prioritaria de recursos para quem mais precisa e, por consequéncia, permitir o
planejamento e implementagdo de politicas mais eficazes. (ASSOCIACAO DE
EDUCACAO FINANCEIRA DO BRASIL, 2016).

2.5.3 Circulo da matematica do Brasil

Iniciado em 2013, o projeto O Circulo da Matematica do Brasil visa melhorar o
aprendizado da matematica de criancas oriundas de escolas publicas das cinco
regides do Brasil, tendo como foco principal despertar nas criangas o gosto pela

matematica e potencializar a sua aprendizagem (INSTITUTO TIM, 2019).

O projeto conta com a colaboragao dos professores Bob e Ellen Kaplan do Math Circle
da Universidade de Harvard e vem treinando uma equipe de educadores brasileiros
que oferece aulas semanais do Circulo da Matematica para criancas, aperfeicoando
e adaptando a abordagem a realidade das escolas publicas brasileiras. O objetivo da
formacéo é compartilhar com professores dos primeiros anos do Ensino Fundamental
a abordagem pedagogica e instrumentos do Circulo da Matematica para que
professores e professoras decidam como aproveitar essas ideias na sua pratica na
sala de aula para ajudar seus alunos a apreciar a matematica e melhorar seu
aprendizado. Desde sua fundagcdo em 2013, mais de 7000 criancas receberam aulas
semanais do Circulo da Matematica (FIG.2) (INSTITUTO TIM, 2019).

A partir da concepgdo pedagogica do Circulo da Matematica a participagdo e a
autorreflexdo dos alunos sdo essenciais para a construgdo do conhecimento
matematico. O modelo tradicional de ensinar matematica da lugar a uma metodologia
participativa e ludica, na qual os erros, as conjecturas, exemplos e contraexemplos
dados pelas criangas s&o ingredientes pedagogicos chave na fundamentagdo do

pensamento e levam a apropriagdo e constru¢do do conhecimento matematico com
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confianga. O projeto busca, dentre outros beneficios: (I) Melhoria do conhecimento
matematico das criangas; (Il) Melhoria do desempenho escolar das criangas na
matematica; (lll) Fortalecimento da capacidade de raciocinio abstrato das criangas;
(IV) Melhoria das competéncias das criangas no uso da matematica no seu cotidiano;
e, (V) Melhoria da autoestima das criangas em relacdo a matematica e do seu gosto
por ela (INSTITUTO TIM, 2019).

Figura 3 - Cidades de atuacgao do projeto o Circulo da Matematica
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Fonte: Instituto TIM, 2019.

A partir da aprovagao da nova BNCC em 2017, a educacgéo financeira inserida com
tema transversal, sendo a matematica ferramenta essencial para promog¢ao dos
conhecimentos financeiros. Em ultima analise, os modelos de educacgao financeira
tém por finalidade a promocao de acdes que estimulem reflexdes e mudancas

comportamentais, convergindo para a formagéo docente.

2.6 O Modelo de Gilligan

O modelo tedrico que sera aplicado nesta pesquisa foi baseado em Gilligan (2012),
que se apoiou na definicdo conceitual de educacgao financeira dada por Remund
(2010).
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Com base em trés importantes componentes contidos de forma implicita na definicdo
de Remund (2010), Gilligan (2012) desenvolveu seu modelo conceitual de educagéao
financeira. Os trés componentes do método séo: (1) o conhecimento acerca das
finangas pessoais; (2) a apropriada aplicagdo desse conhecimento, ndo apenas
compreensao do assunto, mas a capacidade de transforma-lo em acdes para
administrar suas finangas apropriadamente; e (3) reconhecer as influéncias temporais
e circunstanciais presentes no processo de tomada de decisdes financeiras, que

levam em consideragao as consequéncias imediatas e futuras.

O modelo proposto teve como base algumas teorias abordadas por Gilligan (2012)
destacando-se: a) teoria do capital social, que se preocupa com a obtengdo do
conhecimento da educacéo financeira pessoal através das influéncias percebidas pelo
individuo ao longo de sua vida, sendo essas influéncias de natureza familiar, escolar
ou outras de cunho pessoal; b) teoria da auto eficacia percebida, que se ocupa em
defender que o individuo toma suas decisdes financeiras a partir da correta aplicagao
dos conhecimentos adquiridos; e, por fim, c) teoria da consideragéao de consequéncias
futuras, que busca entender as condi¢cdes do individuo ao tomar decisdes futuras de
natureza financeira, quer seja de curto, médio ou longo prazos, a partir da sua
percepcado da situacdo econbmica atual. Foi considerada a questdo do estresse
financeiro, levando em consideracgao a estreita relagdo da educacao financeira com a

sensacao da tenséo financeira.

Com o objetivo de sedimentar e aumentar a compreenséo desse modelo tedrico que
foi apresentado para delineamento do método desta pesquisa, foram citados cada um
dos seus componentes (FIG.5), sendo: Teoria do Capital Social; Teoria da Auto
eficacia Percebida; Teoria de Consideracao de Consequéncias Futuras e Estresse

Financeiro.
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Figura 4 - Modelo Tedrico
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Fonte: adaptado pela autora, com base em Gilligan (2012, p.8).

Na sequéncia sera aprofundado o entendimento de cada componente que é foco da
pesquisa, ou seja, Teoria do Capital Social; Teoria da Auto eficacia Percebida; Teoria
de Consideracdo de Consequéncias Futuras e Estresse Financeiro. Esse
aprofundamento busca apresentar melhor compreensdo sobre o modelo tedrico

utilizado na base metodoldgica da pesquisa.

2.6.1 Capital social

De inicio é importante diferenciar o termo “Capital Social”’, aplicado a esse estudo e
aquele aferido comumente. Portes (2010, p.27) o apresenta como sendo “a habilidade
de conseguir acesso a recursos em virtude de participar de redes ou estruturas sociais
mais amplas”. Esse conceito encontra amparo em estudos desenvolvidos pelos
sociélogos Bourdieu (1980) e por Coleman (1993), quando afirmam existir beneficios
para os individuos e seus familiares em razdo de seus lagos comuns. Entretanto,
Portes (2010) incorporou elementos das redes sociais e do controle social e
desenvolveu um conceito de capital social que considera uma perspectiva mais
especifica da sociologia econémica. Essa definicdo é considerada por Gilligan (2012)

como a mais adequada para a aplicagao na educacao financeira.
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A partir desse entendimento, Gilligan (2012, p. 9) apresenta a importancia do capital

social para a compreenséao e o estudo da educacgao financeira:

O capital social como componente de compreensao da educagéo financeira
dos estudantes universitarios permite o conhecimento da influéncia da familia
e das redes no conhecimento financeiro. Ele também serve como um guia
para considerar as influéncias sociais e culturais da sociedade, em que a
informacgao sobre a gestao financeira esta disponivel para alguns grupos de
estudantes, mas ha exclusao de outros com base na raga, sexo ou status
socioecondmico (GILLIGAN, 2012, p.9).

Dessa forma, Gilligan (2012) propde que o capital social nasce da influéncia
sociocultural e familiar e desta forma se torna essencial uma analise e observagao
para os grupos que receberam, ou nao, orientagdes sobre educacéao financeira, quer
em funcao da facilidade de acesso, quer através das suas redes sociais. O autor, a
partir do seu modelo, considerou que o capital social se vale de diversas variaveis
(indicadores de estudo), tais como: raga, educagao dos pais, status socioeconémico

e nivel académico do individuo.

Para essa pesquisa considera-se que a educacdo financeira dos professores é
influenciada por alguns fatores, dentre eles se destacam a educagao dos pais e a

prépria educagao adquirida formalmente ou ndo, o nivel socioeconémico e o género.

Na pesquisa que se apresenta, essa mesma expressao (capital social) sera analisada
de maneira diferente e de forma simplificada, levando-se em consideragcdo os
seguintes indicadores: género do individuo, faixa etaria, estado civil, local de

residéncia, nivel de escolaridade, formacao profissional e renda (pessoal e familiar).

Nesse sentido, ao considerar o capital social como um dos elementos para entender
a educacéao financeira dos professores de escolas publicas de Minas Gerais que
concluiram o Curso de Capacitagdo Financeira do ENEF para professores da
Educacdo Basica (turma 2018) permitiu-se considerar a influéncia da formacao
profissional, da familia e dos relacionamentos sociais no nivel de conhecimento

financeiro desses individuos.

2.6.2 Teoria da auto eficacia percebida
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Para Gilligan (2012), é essencial a aplicagéo, na vida cotidiana, dos conhecimentos
adquiridos nos programas de educacgado financeira, aliando o aperfeicoamento
conceitual, tedrico, pratico de questdes financeiras as alteragdes positivas no
comportamento dos consumidores. Sem esse alinhamento: teoria versus pratica
versus mudancga de comportamento, o programa de educagao financeira ndo pode ser

considerado eficaz.

Em suas pesquisas, Gilligan (2012) fez o uso do Modelo Transtedrico de Mudanga de
Comportamento (Transtheoretical Model Of Behavior Change), proposto por
Prochaska e DiClemente (1983). Esse modelo propde a descricdo do uso do
conhecimento financeiro, objetivando a modificagao de praticas na gestao financeira.
Essa proposta tem por escopo alterar a simples transmissao de informacgdes
relacionadas a gestéo financeira, para algo mais profundo, que € a agao positiva e
consequente mudanca de comportamento das pessoas, em busca de auto eficacia.

O Modelo Transteérico de Mudanca de Comportamento (PROCHASKA E
DICLEMENTE, 1983), tem o objetivo de identificar e definir conceitos de mudancas
intencionais de comportamento. O fato de ser transteoérico revela que o modelo inclui
e integra elaboragdes de muitas teorias, tornando sua aplicabilidade possivel em
muitas configuragdes, em comportamentos e em diferentes populag¢des. Por sua vez,
Xiao et al. (2004) afirmam que o Modelo Transteorico deve ser desmembrado em
cinco fases, quando sua utilidade visa mudanca de comportamento financeiro e/ou
aumentar o nivel de aprendizado financeiro. Os autores apresentam essas cinco fases
da seguinte maneira: fase 1 — pré-contemplacéo; fase 2 — contemplagéo; fase 3 —

preparacao; fase 4 — acao, e; fase 5 — manutencao.

Complementando o que afirmam Xiao et al. (2004), Gilligan (2012) acrescenta que o
uso do Modelo Transteorico, sobretudo as duas primeiras fases (pré-contemplagao e
contemplagdo) sao muito importantes no processo da auto eficacia percebida,
sobretudo para o publico que, independentemente da idade ou status social, resolve
iniciar as decisdes financeiras de carater pessoal, sentindo por sua vez, as suas

consequéncias.

Firmando ainda mais esse entendimento, Donadio et al. (2016) afirmam que avaliar a

auto eficacia em relagcado a gestdo financeira pessoal pode proporcionar importante
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visdo sobre as duvidas, confianga e capacidade de colocar em pratica o
comportamento financeiro adequado.

A partir das caracteristicas do Modelo Transtedrico e sua aplicabilidade para se validar
e avaliar os programas de educacéo financeira, Gilligan (2012) afirma que se utiliza
da auto eficacia percebida como um dos sustentaculos para o seu modelo proposto.
A auto eficacia percebida e sua necessidade de aprimoramento vai ao encontro de
Bandura (1986) quando este diz que, no seu dia a dia, os individuos acabam tomando
decisdes diversas, geralmente baseadas em suas experiéncias e capacidade em
determinada area, podendo haver ainda uma subestimacdo do individuo em
determinada area, por exemplo, a financeira, e com isso haver uma sensacao de

fracasso.

Por fim, Gilligan (2012) reforca a necessidade de se ter uma clara definicdo e
entendimento da auto eficacia percebida, pois a partir dela o individuo compreende a
sua habilidade e confianga em relagédo a educagao financeira, ndo se restringindo
apenas ao conhecimento formal, mas também a capacidade de aplicar esses
conhecimentos as suas decisdes e gestao das finangas pessoais. A auto eficacia
percebida geralmente leva em consideragcdo aspectos e caracteristicas pessoais,
como idade, experiéncia e contato com a area, género, raga, status socioeconémico
e nivel de educacgao. Desta forma, o conceito e aplicacao da auto eficacia na pesquisa
se tornam muito uteis, pois € importante abordar componentes de natureza
psicoldgica sobre confianga e capacidade de utilizar os conhecimentos financeiros de

forma adequada.

2.6.3 Teoria da consideragao de consequéncias futuras

E essencial entender a definicdo da Consideracdo de Consequéncias Futuras (CCF).
A vista disso, Strathman et al. (1994, p.743) afirmam “que as pessoas consideram os
possiveis resultados distantes de seus comportamentos atuais e até que ponto eles

sao influenciados por esses resultados potenciais.”

Joiremam et al. (2005), ao estudarem a CCF para os estudantes universitarios,

afirmaram que o grau de CCF é inversamente proporcional aos gastos compulsivos
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do individuo, onde quanto maiores os gastos compulsivos, menor € o grau de
Consideracdo de Consequéncias Futuras (CCF). Defendem, ainda, que individuos

com alto grau de CCF podem ser considerados portadores de responsabilidade fiscal.

Gilligan (2012) defende que as decisdes de natureza financeira, bem como as
reflexdes sobre os beneficios ou consequéncias a longo prazo, sdo essenciais para o

entendimento do nivel de educacgao financeira dos individuos.

Quando se fala do grau de CCF, Gilligan (2012), diferentemente de Joiremam et al.
(2005), defende que o foco em consequéncias imediatas para decisdes financeiras
pode representar um baixo grau de CCF. Por conseguinte, os individuos que se
preocupam com decisdes financeiras e sua relagdo com consequéncias futuras
apresentam um alto grau de CCF. Desta forma, € possivel afirmar que o grau de CCF
representa a capacidade do individuo em tomar decisdes de natureza temporal que
afetam a sua existéncia. Pode ocorrer uma medicado do planejamento para a renda
futura, a capacidade de contrair dividas e o controle das obrigagdes/dividas que

poderdo comprometer o gasto préoprio (GILLIGAN, 2012).

Dentro desse contexto, Keynes (1985) afirma que as expectativas temporais (curto ou
longo prazos) interferem nas decisdes financeiras dos individuos. Referem-se a curto
prazo as decisdes que se relacionam ao dia a dia, de carater imediatista, de natureza
continua. A longo prazo situam-se os investimentos, que ndo se submetem a um

ambiente instavel e repetitivo.

Para este trabalho, a Teoria da Consideragao de Consequéncias Futuras tera como
foco a abordagem de expectativa de futuro, de forma que as preocupag¢des com o
presente refletirdo decisdes de curto prazo e as preocupacgdes com o futuro estarao

vinculadas as decisdes de longo prazo.

2.6.4 Estresse financeiro

Inicialmente, é importante considerar que Gilligan (2012) afirma existir diferentes
conceitos sobre estresse financeiro e diferentes terminologias (tensédo financeira,

bem-estar financeiro ou estresse da divida). Todavia, € importante perceber que
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grande parte dessas definicbes e terminologias trata da relacdo entre o bem-estar
financeiro decorrente do uso que o individuo faz do dinheiro. O estresse financeiro
pode decorrer da falta de educacao financeira. A apresentacdo de diferentes
definicbes sobre estresse financeiro auxilia o entendimento da matéria e suas

peculiaridades.

Kim e Garman (2003) definem estresse financeiro como uma avaliagdo subjetiva da
condicdo financeira individual, incluindo a percepg¢ao quanto a propria habilidade de
pagar suas despesas, satisfagdo com a sua condigao financeira, nivel de poupancga e

investimentos e preocupacgdes com dividas.

Para Gilligan (2012) o estresse e a ansiedade nascem do resultado de uma
equivocada gestdo das finangas pessoais. Esse tipo de gestdo surge da falta de
capacitagcao e/ ou conhecimento, sendo considerado também um indicativo de baixa
educacao financeira somada a outras condi¢des, como uma situacdo econémica
dificil.

Gilligan (2012, p.37) afirma que:

[...] o estresse pode ndo estar necessariamente ligado ao nivel de renda, mas
pode ser um indicador da incapacidade de o individuo arcar com as
responsabilidades financeiras. E uma avaliagdo subjetiva das financas
pessoais e inclui satisfagdo com a renda, poupancga, investimentos e dividas.
O julgamento de um individuo acerca da adequacdo de sua condigao
financeira proporciona uma compreensao mais rica sobre a mesma, pois
abrange os efeitos complexos que a gestéo financeira pessoal pode ter em
outras areas da vida. A interagdo do estresse financeiro e da educagao
financeira dos estudantes universitarios € importante ser avaliada, pois ela
pode sugerir que a falta de conhecimento financeiro impacta os niveis de
estresse financeiro.

Segundo Gadelha et al. (2017) pessoas com alto grau de estresse financeiro
geralmente apresentam quatro caracteristicas: (I) ndo tém dominio/gestéo eficaz
sobre suas finangas e gastos e se preocupam com o fato de que podem vir a ndo ter
dinheiro para pagar as contas no final do més; (lI) ndo tém condigbes de absorver um
choque financeiro, como uma despesa inesperada, porque nao possuem patrimonio,
uma rede de seguranga familiar ou seguros; (lll) ndo conseguem atingir suas metas

financeiras e se prepararem para o futuro; e (IV) ndo tém a liberdade para fazer
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escolhas que Ihes permitam aproveitar a vida, sempre que essas escolhas acarretem

consequéncias financeiras.

De acordo com as pesquisas realizadas por Gilligan (2012) e Donadio (2016), pode-
se dizer que o estresse financeiro equivale a toda e/ou qualquer dificuldade percebida

devido a emergéncias financeiras imprevistas ou recursos financeiros inadequados.

E importante destacar, segundo Gilligan (2012), que os programas voltados para
educacéo financeira falham quando n&do consideram questdes de natureza psicoldgica
dentro das decisdes financeiras. A autora afirma que os programas de educagéo
financeira atuais deveriam tratar de temas como a sociedade e as caracteristicas dos

individuos na gestdo de suas finangas pessoais.

No modelo proposto para esta pesquisa € importante lembrar que a educacao
financeira é resultado das relagdes entre os quatro constructos (Capital Social; Auto
eficacia Percebida; Consideragdes de Consequéncias Futuras, e; Estresse
financeiro). Nesse ambito, o Capital Social tratara de entender o conhecimento
financeiro adquirido na vida do individuo e suas relagdes pessoais. Quanto a Auto
eficacia Percebida sera analisada, a partir da confianca do individuo face a aplicagao
dos conhecimentos que possui. Nas Consideragdes de Consequéncias Futuras, &
importante lembrar que expectativas temporais (curto e longo prazo) podem
influenciar as decisdes a serem tomadas. Por fim, o estresse financeiro visa avaliar a
influéncia da situagdo emocional na educacdo financeira da pessoa (GILLIGAN,
2012).

Apos as referéncias conceituais, delineou-se a metodologia adotada para a pesquisa,
disposta no capitulo seguinte.

3 METODOLOGIA

Este capitulo busca demonstrar os métodos que foram utilizados para a obtencao e

tratamento dos dados deste estudo, considerando que esta pesquisa objetivou
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descrever e analisar os quatro constructos (Capital Social; Auto eficacia Percebida;
Consideracées de Consequéncias Futuras, e; Estresse financeiro) do modelo
conceitual apresentado por Gilligan (2012) e sua influéncia na educagao financeira
dos professores de escolas publicas de Minas Gerais que concluiram o Curso de
Capacitagao Financeira do ENEF para Professores da Educagao Basica (turma 2018).
Apresentam-se agora, os aspectos metodoldgicos que foram utilizados na pesquisa.

3.1 Tipo, abordagem e método

Do tipo descritiva, esta pesquisa constitui um estudo empirico. Segundo Collis e
Hussey (2005) e Gil (2010) tem como objetivo descrever as caracteristicas de um
fendmeno ou populagédo, buscando definir relagdes entre variaveis, se valendo da

utilizacdo de técnicas padronizadas para coletar dados.

Vergara (2004) afirma que a pesquisa com caracteristica descritiva busca
caracteristicas de um determinado fenbmeno, sem a preocupagao de explica-lo. O
pesquisador deve se limitar a descoberta da frequéncia de ocorréncia do fendmeno e
sua relagdo com sua estrutura, elencando sua identificagdo, seu registro e analise
caracteristica ou variavel que tenha alguma relagdo com o fendmeno ou processo

estudado.

A abordagem descritiva se justificou pelo objetivo de descrever e analisar a influéncia
dos quatro constructos de Gilligan (2012), a partir do programa de educacao financeira
concluido por um grupo de professores da educagao basica de Minas Gerais e, ainda,

como ocorreu a absorgao dos conhecimentos e conteudos especificos.

Esta pesquisa possui uma abordagem quantitativa, pois teve a pretenséo de numerar,
medir e quantificar as variaveis ou eventos a serem estudados. A abordagem
quantitativa, segundo Richardson (2004) parte de amostras que sdo aplicadas a luz
de analises estatisticas, nas quais se quantificam os dados a procura de uma
diferenga conclusiva. Foram analisados os dados oriundos de um questionario

baseado nas dimensdes apresentadas no modelo proposto por Gilligan (2012).
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Em relagdo ao método de pesquisa, este estudo é caracterizado como uma survey,
de modo quantitativo. Buscou separar uma amostra representativa de uma populacgao,
reunindo condi¢gdes (apos analises) de inferir conclusdes a respeito daquela
determinada populagdo. Para tanto, segundo Collins e Hussey (2005), a pesquisa

verificara a existéncia de uma relacao entre diferentes variaveis.

3.2 Hip6teses do modelo

Na tentativa de oferecer uma solugdo possivel mediante uma proposi¢ao, ou seja,
uma expressao verbal suscetivel de ser declarada verdadeira ou falsa (GIL, 2002),
esta pesquisa prop6s 4 hipoteses. Estas, segundo Lakatos e Marconi (2003) e Pereira
(2012), sao respostas possiveis e provisorias que, em relagdo as questdes de

pesquisa, tornam-se instrumentos importantes na tarefa de investigagao.

A partir dos objetivos e problema de pesquisa, foram apresentadas as seguintes

hipéteses a serem testadas, com base na literatura pesquisada:

Quadro 5 - Hipoteses de Pesquisa

No. Hipéteses Teorias Influenciadas
O capital social influencia o conhecimento financeiro dos Teoria do Capital Social

H1 Professores concluiram o Curso de Capacitagcao (PONTES, 2010; BOURDIEU
Financeira do ENEF de Minas Gerais 1980; COLEMAN, 1993)

A auto eficacia percebida sobre as finangas pessoais

X ; ; ) . Teoria da Auto eficacia
influencia o conhecimento financeiro dos Professores

H, concluiram o Curso de Capacitagdo Financeira do ENEF Percebida (BANDURA, 1986;
X . GILLIGAN, 2012)
de Minas Gerais
As expectativas de futuro influenciam o conhecimento Teoria da Expectativa de
Hs financeiro dos Professores concluiram o Curso de Futuro (STRATHMAN et al.
Capacitacao Financeira do ENEF de Minas Gerais 1994; GILLIGAN, 2012)

Existe inter-relacdo entre o estresse financeiro e a
Hs | educagéo financeira dos Professores concluiram o Curso
de Capacitagao Financeira do ENEF de Minas Gerais

Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisao da literatura (2020)

Teoria do Estresse Financeiro
(GILLIGAN, 2012)

Dentro desse contexto de hipdteses foi necessario definir a populacdo e a amostra,
bem como a técnica para coleta de dados e seu consequente tratamento e que serao
apresentados a seguir.

3.3 Populagao e amostra
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O presente estudo teve como base de observagao e analise os professores de escolas
publicas de Minas Gerais que concluiram o Curso de Capacitacdo Financeira do ENEF

para Professores da Educacgéo Basica (turma 2018).

E importante lembrar que, para Collis e Hussey (2005), unidade de analise é aquela
sobre a qual a informacao é coletada e que serve de base para a analise dos dados.
Para os autores, a unidade de observacgao se refere a unidade na qual serao coletados
os dados. Os sujeitos da pesquisa, conforme Vergara (2004), sao individuos que
fornecerao os dados de que o estudo necessita. A definicdo da amostra da pesquisa
foi realizada através de uma amostragem natural, que Collis e Hussey (2005) afirmam

que o pesquisador tem pouca influéncia na sua composicao.

A proposta inicial era de se realizar o estudo com todos os professores que
participaram do projeto de formagao no curso de pds-graduacgéo dos polos instalados
nos Estados de Tocantins, Minas Gerais, Paraiba e Rio Grande do Sul. O primeiro
contato foi feito com ENEF em setembro de 2019, por e-mail, para se obter o contato
dos professores que concluiram o curso. A resposta foi que somente nos polos
regionais seria possivel conseguir esses dados através dos responsaveis por cada

polo.

No site do ENEF foram levantados os e-mails dos responsaveis pelo projeto em cada
universidade polo. Assim, foram enviados e-mails, ressaltando a importancia para a
pesquisa de mestrado e solicitado a relacdo dos professores. Varios e-mails foram
enviados sem retorno por parte dos responsaveis. Foram feitos contatos pelo telefone
geral das universidades, mas nao foi possivel conseguir a informacéao do telefone para
contato. Conversando sobre o projeto com uma professora da UEMG (Universidade
Estadual de Minas Gerais) foi possivel conseguir o contato do responsavel pelo polo
de Minas Gerais, da Unifei - Universidade Federal de Itajuba. Apds este contato, foi
possivel criar uma lista com nome completo, e-mail e telefone dos professores

concluintes do curso.

A coleta de dados foi realizada no periodo de janeiro e abril de 2020, por meio de um
questionario elaborado e disponibilizado na plataforma online Formularios Google

(Apéndice A), para uma populacao de 47 professores de escolas publicas de Minas
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Gerais que concluiram o Curso de Capacitagado Financeira do ENEF para Professores
da Educacéo Basica (turma 2018). Dos 47 professores a quem os questionarios foram

enviados, 42 foram validados para a pesquisa.

3.4 Técnica para coleta de dados

A técnica de coleta de dados passa pela definicao do instrumento a ser usado. Por
sua vez, nesta pesquisa, o instrumento para coleta de dados foi constituido em blocos
de respostas, elaborado com base nos trabalhos de Gilligan (2012), de Van Rooij,
Lusardi e Alessie (2011) e de Lusardi e Tufano (2009), com adaptagdes realizadas
para as necessidades especificas do presente estudo. Os dados foram coletados a
partir de um questionario (Apéndice A), utilizando-se o método survey, enviado para

os respondentes por e-mail.

O questionario (instrumento de coleta de dados) elaborado constitui-se de 6 partes
(bloco de respostas). A primeira parte do conjunto de questdes destina-se a
caracterizagao Sécio econdmica da amostra, referindo-as as questbes A1 até A9. O
segundo conjunto de questdes, que inclui os itens de B1 a B15, é direcionado a escala
de Conhecimento Adquirido. O terceiro conjunto de itens abrange os itens de C1 a C7
e se destina a medir a escala de Auto eficacia percebida. O quarto bloco de perguntas
trata das Expectativas de futuro (D1 até D10). O Estresse financeiro dos professores
pesquisados compde o quinto conjunto de questdes, abragando as questdes de E1
até E12. Por fim, o Conhecimento financeiro, sexto e ultimo bloco, trata das questbes
F1aF16.

3.4.1 Caracteristicas socioeconomicas

O primeiro bloco de perguntas do instrumento de coleta de dados buscou relacionar
as caracteristicas socioecondmicas da amostra, questdes de A1 até A9, tratando das
variaveis referentes ao género, faixa etaria, estado civil, condicdo de moradia,
escolaridade, instituicdo de ensino, atuacdo profissional, renda pessoal e renda

familiar.

3.4.2 Capital Social
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Neste segundo bloco de questdes (B1 até B15), buscou-se identificar o conhecimento
dos pesquisados em relacdo ao uso, aplicacdo de conceitos financeiros basicos,

expectativa de se buscar novos conhecimentos de financas. As questbes estao

apresentadas no quadro 6, abaixo.

Quadro 6 - Questdes sobre Capital Social

No. INDICADOR Constructo
B1 Meu conhecimento sobre poupanca é: Conhecimento
B2 |Eu uso/usei a caderneta de poupanga: Uso
B3 Para mim as aplicagdes em caderneta de poupanga rendem: Expectativa
B4 Meu nivel de conhecimento sobre aplicagdes no mercado financeiro | Conhecimento
(CDBs, Fundos DI, etc.) é:

B3 Eu aplico/apliquei meu dinheiro em aplicagbes no mercado financeiro Uso
(CDBs, Fundos DI, etc.):

56 Para mim as aplicagdes no mercado financeiro (CDBs, Fundos DI, etc.), Expectativa
rendem:

B/ Meu conhecimento sobre aplicagdes em bolsa de valores é: Conhecimento

B8 Eu uso/usei uma aplicagéo na bolsa de valores: Uso

B9 Para mim as aplicagdes na bolsa de valores, rendem: Expectativa

B10 Meu conhecimento sobre as taxas e formas de uso do cartdo de crédito | Conhecimento
é:

B Eu facgo/fiz compras com o cartado de crédito: Uso

B12 Quando uso o cartao de crédito, minha expectativa de gastar menos, é: Uso

B13 O conhecimento que possuo sobre finangas pessoais é: Conhecimento

B14 O nivel de influéncia do conhecimento financeiro dos meus pais sobre | Conhecimento
a gestdo das minhas finangas pessoais é:

B15 Meu interesse em buscar conhecer mais sobre finangas pessoais é: Conhecimento

Fonte: elaborado pela autora, baseado na reviséo da literatura (2020).

E importante ressaltar que os dois primeiros blocos de questées, socioecondmico e
conhecimento adquirido, foram utilizados para avaliar o capital social dos professores

pesquisados.

3.4.3 Escala de auto eficacia percebida

No quadro 7 apresenta-se o terceiro bloco que revela questdes voltadas a medir a

Auto Eficacia dos professores. As perguntas abarcam as questbes de C1 até C7,
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conforme demonstrado abaixo, foram classificadas como “habilidade” e “Confianga”.

Quadro 7 - Questdes sobre Auto Eficacia Percebida

No. INDICADOR Constructo
Sempre consigo dar um jeito de resolver problemas financeiros |Habilidade

C1 |dificeis, se eu fizer o esforgo necessario.

co E facil persistir em meus objetivos e realiza-los, independentemente |Habilidade
da minha situacao financeira.
Tenho confianga de que, se necessario, eu poderia lidar de forma |Confianga

C3 |satisfatéria com eventos financeiros inesperados.

ca Gragas a minha desenvoltura, sei como lidar com situagdes |Habilidade
financeiras imprevistas.

c5 Eu consigo me manter calmo quando enfrento dificuldades |Confianca
financeiras, porque posso confiar nas minhas habilidades para lidar
com elas.

Co Eu consigo me manter calmo quando enfrento dificuldades |Confianga
financeiras, porque posso confiar em outras pessoas para me ajudar
(pais, familiares e amigos).

¢ Quando me confronto com problemas financeiros, em geral consigo |Habilidade
encontrar varias solugoes para resolvé-los

Fonte: elaborado pela autora, baseado na reviséo da literatura (2020).

3.4.4 Escala sobre expectativa de futuro

Nos itens D1 até D10, sdo abordadas questdes sobre o comportamento e expectativas

da amostra de professores em relagdo ao planejamento financeiro do presente e do

futuro (Quadro 8). As questdes foram separadas em “Preocupagéo com o futuro” e

“Preocupacao com o presente”.

Quadro 8 - Questdes sobre Expectativa de Futuro

(continua)
No. INDICADOR Constructo
Eu planejo como as coisas deveriam ser no futuro e tento influencia- | Preocupagdo com
D1 |las com meu comportamento do dia-a-dia. eventos futuros
D2 Frequgntemepte, eu me dgdico a um comportamento em particular, | Preocupagédo com
com a intengéo de conseguir resultados que podem acontecer apenas eventos futuros
daqui a varios anos.
(conclusao)
Eu apenas me dedico a resolver minhas preocupacdes imediatas, |Preocupacédo com
D3 |imaginando que o futuro tomara conta de si mesmo. 0 seu bem-estar

presente




62

D4

Eu me comporto levando em conta apenas os resultados imediatos
das minhas agbdes (dias ou semanas).

Preocupagao com
0 seu bem-estar
presente

D5

Minha conveniéncia é um fator consideravel, tanto nas minhas
decisdes como nas minhas agdes.

Preocupagao com
0 seu bem-estar
presente

D6

Estou disposto a sacrificar minha felicidade ou bem-estar imediatos
para alcangar determinados resultados futuros.

Preocupagao com
eventos futuros

D7

Acredito que alertas sobre potenciais resultados negativos devem ser
levados a sério, mesmo se este potencial resultado negativo possa
ocorrer apenas daqui a muitos anos.

Preocupagao com
eventos futuros

D8

Geralmente, eu ignoro os alertas sobre possiveis problemas futuros,
porque acredito que os problemas se resolverédo antes que possam se
tornar motivo de estresse excessivo.

Preocupagao com
0 seu bem-estar
presente

D9

Acredito que é desnecessario sacrificar-se agora, uma vez que se
pode lidar com resultados futuros num momento posterior.

Preocupagao com
0 seu bem-estar
presente

D10

Eu apenas tomo acdo para satisfazer minhas preocupacgoes
imediatas, imaginando que tomarei conta de problemas futuros em
datas posteriores.

Preocupagao com
0 seu bem-estar
presente

Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisao da literatura (2020).

3.4.5 Estresse financeiro

Os itens E1 até E12 tratam do conjunto de questdes sobre o estresse financeiro. Seu

principal objetivo é validar os fatores que podem gerar estresse financeiro nos

professores pesquisados (Quadro 9).

Quadro 9 - Questdes sobre Estresse Financeiro

(continua)
No. INDICADOR Constructo
E1 |Pagar as contas em atraso me deixa estressado. Estresse
Financeiro
E2 |N3ao ter dinheiro para as compras do dia a dia me deixa estressado. Estresse
Financeiro
E3 |Viver na expectativa do recebimento do salario para quitar as contas me Estresse
deixa estressado. Financeiro
B4 |Nao ter renda fixa me deixa estressado. Estresse
Financeiro
ES | Quando o dinheiro que ganho ndo é suficiente para cobrir as despesas, Estresse
me deixa estressado. Financeiro
E6 | Saber que minha familia e eu ganhamos menos do que a maioria das Estresse
pessoas que conheco me deixa estressado. Financeiro
(concluséo)
E7 | Ter dividas de alto valor me deixa estressado. Estresse
Financeiro
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3.4.6 Teste de conhecimento financeiro

E8 Nao ganhar o suficiente para cobrir despesas inesperadas me deixa Estress_e
estressado. Financeiro

E9 Pagar empréstimos com altas taxas de juros para pagamento de dividas Estresse
me deixa estressado. Financeiro

E10 | Ter de realizar despesas com festas e ocasides especiais me deixa Estresse
estressado. Financeiro

E11 | precisar pedir dinheiro emprestado de familiares e amigos me deixa Estresse
estressado. Financeiro

E12 Pagar impostos me deixa estressado. Estress_e
Financeiro

Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisao da literatura (2020).

Neste ultimo bloco de perguntas ha necessidade de se buscar a medigdo do

conhecimento financeiro dos respondentes. As questdes foram divididas novamente

em trés subgrupos (Quadros 10, 11 e 12).

As questdes F1 a F4 sdo questdes basicas. Buscam saber o conhecimento acerca de

juros compostos e percepgao do valor do dinheiro no tempo, conforme demonstrado

no Quadro 10.

Quadro 10 - Questdes basicas de Conhecimento Financeiro

No. INDICADOR
Suponha que vocé tivesse R$ 100,00 em uma conta de poupanga, que a taxa de

F1 juro fosse 2% ao ano. Depois de cnco anos, quanto vocé acha que teria nessa conta,
se tivesse deixado seu dinheiro la sem mexer nele?

F2 Imagine que a taxa de juros de sua conta poupancga é de 1% ao ano e a inflagdo de
2% ao ano. Depois de um ano, quanto vocé seria capaz de comprar com o dinheiro
dessa conta?

Se seu amigo herdar R$ 100.000,00 hoje e que o irmao dele herdar R$ 100.000,00

F3 daqui a trés anos. Sabe-se que a pessoa que herdou o dinheiro hoje manteve o
dinheiro aplicado. Quem é mais rico por causa dessa heranga?

Fa Suponha que em 2019 sua renda dobre e que os pregos de todos os bens dobrem também. Em 2019,
quanto vocé conseguira comprar com sua renda?

Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisédo da literatura (2020).

No quadro 11, as questdes F5 até F14 dizem respeito ao mercado acionario e outros

ativos financeiros e tem por meta verificar o grau de conhecimento do respondente

sobre o mercado de agdes, fundos de investimento, titulos publicos e privados, bem

como, verificar nogdes basicas de precificagao de titulos de renda fixa.

Quadro 11 - Questdes Sobre A¢des e Outros Ativos Financeiros

| INDICADOR
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F5 Qual afirmacéo descreve melhor a fungéo principal do mercado de a¢bes?
F6 O que acontece se alguém vender todas as suas agdes da empresa A?

F7 Qual afirmagao sobre fundos de investimento é correta?

F8 O que acontece se alguém compra agdes da empresa B?

F9 Considerando-se um longo periodo de tempo (por exemplo, 10 ou 20 anos), o ativo
que normalmente da o maior retorno é?

F10 Normalmente, qual ativo tem maiores oscilagbes em seus pregos ao longo do tempo?

F11 Quando um investidor distribui seu dinheiro entre diferentes aplicagbes, em geral,

qual o risco de perder dinheiro?

Se vocé comprar um titulo do govemo que vence em 10 anos, isso signiica que vocé ndo

F12 pode vendé-bantes do prazo sem incorrer em penalidades.
F13 Os investimentos em acgdes sdo, normalmente, mais arriscados do que a poupanga.
F14 Se a taxa de juros cai, 0 que acontece com o prego dos titulos pré-fixados?

Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisédo da literatura (2020).

As questbes F15 e F16 tratam do endividamento. A questdo F15 verifica se os
respondentes conseguem calcular o tempo que levardo para pagar uma divida no
cartdo de crédito, caso ndao fagam pagamento algum; a questdo F16 busca
determinar se as pessoas conseguem comparar, de forma apropriada, as opgdes
de pagamento que lhes s&o oferecidas (Quadro 12).

Quadro 12 - Questdes sobre Endividamento

No. INDICADOR

Suponha que vocé tem R$ 1.000,00 a pagar em seu cartdo crédito, que a taxa de juro
F15 anual é de 20%. Se vocé ndo pagar nada e nao fizer mais despesas no mesmo cartao,
a esta taxa, quantos anos ira levar para que esta quantia dobre?

Vocé compra um aparelho que custa R$ 1.000. Para pagar por este aparelho, vocé tem
F16 as seguintes opgles: a) pagar 12 parcelas mensais de R$ 100 cada; b) Contrair um
empréstimo a taxa de juros anual de 20% e pagar R$ 1.200 daqui ha um ano. Qual é a

oferta mais vantajosa?
Fonte: elaborado pela autora, baseado na revisédo da literatura (2020).

3.5 Analise e tratamento dos dados

Os dados foram coletados segundo meétodo survey por meio de entrevistas
(questionarios) individuais (Freitas et.al, 2000). A partir da coleta de dados, foram
utilizados os softwares SPSS (Statistical Package for the Social Science) e SmartPLS,

para responder aos objetivos da pesquisa, através de analises multivariadas.

A descrigao socio demografica do perfil dos entrevistados foi realizada através de
tabelas de frequéncia, que apresentam frequéncia absoluta e relativa das
caracteristicas dos entrevistados.

Foi realizada a avaliagdo das variaveis sécio demograficas que influenciam de forma

significativa a percepgédo ou conhecimento em finangas, através da comparacao do
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percentual de acertos entre os diferentes grupos. Para avaliar se as diferengas
encontradas foram estatisticamente significativas, utilizou-se os testes n&o
paramétricos de comparagao de grupos independentes de Mann-Whitney para

comparacgao de 2 grupos e de Kruskal Wallys, para comparagao de 3 ou mais grupos.

Para avaliar os objetivos da pesquisa foi utilizada a técnica equagdes estruturais.
Através desta técnica sao realizadas analises das multiplas relacdes de dependéncia
entre as variaveis latentes, bem como as relagbes entre os constructos e suas

variaveis indicadoras (Hair et al, 2009).

Segundo Hair (2009), uma variavel latente é definida como um constructo tedrico e
nao observado que ndo pode ser medido diretamente, mas pode ser representado ou

medido por uma ou mais variaveis, chamadas de indicadoras.

O método PLS (Partial Last Squares) foi utilizado para estimar o modelo proposto,
tendo em vista que esta técnica € mais robusta e ndo possui suposi¢cdes além de nao
requerer normalidade multivariada (Hair, 2009). O método de reamostragem Bootstrap

(Efron, 1979) foi utilizado para determinar a significaAncia das associagdes.

O Coeficiente de Determinagédo (R?) foi utilizado para mensurar a proporgdo da
variabilidade dos constructos explicada pelo modelo, que é a medida de adequacao
do modelo estrutural (Tenenhaus et al, 2010). Para avaliar a adequagao do modelo
de mensuragdo foi utilizada a variabilidade média extraida (AVE), de forma a
determinar a variabilidade das variaveis latentes, explicada pelas variaveis

indicadoras (Tenenhaus et al, 2010).

Além destas caracteristicas, determinou-se a validade convergente, que € o grau em
que um conjunto de variaveis indicadoras realmente representa a variavel latente

tedrica que ela foi projetada para medir (Hair, 2009).

A validade discriminante indica o grau em que dois conceitos similares sao distintos
(Hair, 2009) e a confiabilidade das escalas de medidas, que € o grau em que uma

variavel ou conjunto de variaveis é consistente com o que se pretende medir.
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O AVE caracterizou a validade convergente. A validade discriminante foi avaliada
através das cargas fatoriais do modelo e a confiabilidade composta determinou a
confiabilidade (Tenenhaus et al, 2010). Segundo Hair (2009), cargas fatoriais s&o
definidas como a correlagao entre as variaveis originais, indicadoras e os fatores, e

variaveis latentes.

Para avaliagao geral do modelo, utilizou-se a proposta de Tenenhuaus, Amato e Vinzi
(2004), que indicam um indice de adequacédo do modelo (Goodness of Fit, GoF),
construido como a média geométrica entre o R> médio, que representa a adequacgéo
do modelo estrutural e a AVE média que indica a adequagdao do modelo de
mensuragao (Tenenhaus et al, 2010).

Para avaliar se as associagdes e diferengas estudadas sao significativas foi utilizado
5% como nivel de significancia. Desta forma, diferengcas ou associagées com p-valor

menor ou igual a 0,05 foram consideradas significativas.

4. RESULTADOS DA PESQUISA

Esse capitulo descreve os resultados obtidos apds a aplicacdo do instrumento de
pesquisa aos professores concluintes do Curso de Capacitacdo Financeira do ENEF

para professores da Educacao Basica de Minas Gerais (turma 2018).



67

4.1 Perfis da amostra

Como forma de caracterizar os sujeitos da pesquisa, foram analisados os dados
referentes ao género, faixa etaria, estado civil, condicdes de moradia, escolaridade,

instituicdo de ensino que estudou, renda pessoal e a renda familiar.

4.1.1 Género

Foram aplicados 47 questionarios, sendo que 42 foram validados para essa pesquisa.
A TAB.2, descrita a seguir, apresenta a distribuicdo dos entrevistados em relagdo ao

género.

Tabela 2 - Descrigao dos entrevistados em relagao ao género

GENERO FREQUENCIA | PERCENTUAL

Feminino 30 71,40%
Masculino 12 28,60%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir da analise da TAB. 2 é possivel perceber que a grande maioria dos
entrevistados € do sexo feminino, representando mais de 70% do volume total de

entrevistados.

4.1.2 Faixa etaria

Os dados referentes a faixa etaria dos sujeitos foram agrupados na TAB. 3,

apresentada a seguir.

Tabela 3 - Descricao dos entrevistados em relacdo a faixa etaria

FAIXA ETARIA FREQUENCIA | PERCENTUAL
De 25 anos a 31 anos 6 14,30%
De 32 anos a 38 anos 12 28,60%
De 39 anos a 43 anos 7 16,70%
Mais de 44 anos 17 40,50%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Observando os dados contidos na TAB. 3, percebe-se que a maioria dos
respondentes, 17 do total de 42 pessoas representando 40,5%, esta situado na faixa
etaria que possui mais de 44 anos. A segunda maior faixa etaria se encontra entre 32
a 38 anos com 12 respondentes, representando 28,6%. 7 pessoas estao entre 39 e
43 anos, representando 16,7% e 6 pessoas representam a faixa etaria de 25 a 31

anos, correspondendo a 14,3% das pessoas que responderam a pesquisa.

4.1.3 Estado Civil

Os dados apresentados na TAB. 4 mostram que a maioria dos entrevistados é casada,
um percentual de 42,9% do total de respondentes, seguidos pelos solteiros, que
representam 33,3%. O numero de respondentes divorciados ou separados
representam 16,7%. Em unido estavel sdo 4,8% e os viuvos representam 2,4% dos

participantes da pesquisa.

Tabela 4 - Descrigao dos entrevistados em relagao ao estado civil

ESTADO CIVIL |FREQUENCIA PERCENTUAL
Casado (a) 18 42,90%
Solteiro (a) 14 33,30%
Divorciado (a) / Separado (a) 7 16,70%
Unido estavel 2 4,80%
Viuvo (a) 1 2,40%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

4.1.4 Condicao de Moradia

Para melhor analisar se o contexto em que se vive exerce influéncia na educacéao
financeira dos respondentes, faz-se necessario analisar se os sujeitos da pesquisa
moram sozinhos, com pais ou se possuem dependentes. Estes dados sao

apresentados na TAB. 5, a seguir.

Tabela 5 - Descri¢cao dos entrevistados em relagao a com quem residem
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CONDIGOES DE MORADIA |FREQUENCIA PERCENTUAL

Com familia (Filhos, Cdnjuge) 29 69,00%
Com meus pais 8 19,00%
Sozinho 5 11,90%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Mais de 2/3 dos entrevistados reside junto a suas familias, filhos e conjuge. Somente

19% moram com os seus pais € 12% dos entrevistados moram sozinhos.

4.1.5 Escolaridade e Instituicao de Ensino que estudaram

Os dados de escolaridade/formacgéo dos professores sdo apresentados na TAB.6 logo

abaixo.

Tabela 6 - Descri¢cao dos entrevistados em relagao a escolaridade

ESCOLARIDADE FREQUENCIA | PERCENTUAL
(Bacharelado/Licenciatura/ 9 21,40%
Tecndlogo)

Pds-graduagao Lato Sensu 28 66,70%
Mestrado 4 9,50%
Doutorado 1 2,40%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir da analise da TAB. 6 é possivel observar que 2/3 dos entrevistados possuem
pos-graduacao Lato Sensu. 21,4% possuem ensino superior e somente 12% dos
entrevistados possuem mestrado ou doutorado. A TAB.7 mostra que, dos 42
professores que responderam a pesquisa, 76,2% estudaram em instituicbes publicas

e os restantes 23,8% dos entrevistados, em instituicées privadas.

Tabela 7 - Descri¢cao dos entrevistados em relagao a instituicdo de ensino que estudou
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INSTITUIGAO QUE ESTUDOU|FREQUENCIA | PERCENTUAL

Instituicdo Publica 32 76,20%
Instituicdo Privada 10 23,80%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

4.1.6 Renda Pessoal

Em relagdo a renda pessoal, representada na TAB. 8, mais da metade dos
professores, ou seja, 24 entrevistados possuem renda mensal entre 3 e 5 salarios
minimos, representando 57,1%. Em contrapartida, somente 1 professor possui renda

acima de 15 mil, o que representa 2,4% da amostra.

Tabela 8 - Descri¢cao dos entrevistados em relagdo a renda

RENDA FREQUENCIA | PERCENTUAL
R$998,01 - R$2.994,00 9 21,40%
R$2.994,01 - R$4.990,00 24 57,10%
R$4.990,01 - R$14.970,00 8 19,00%

+ de R$14.970,00 1 2,40%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

4.1.7 Renda Familiar

A TAB. 9 apresenta a descri¢cao dos entrevistados em relacédo a renda familiar.

Tabela 9 - Descri¢cao dos entrevistados em relagao a renda familiar

RENDA FAMILIAR FREQUENCIA | PERCENTUAL
R$998,01 - R$2.994,00 3 7,10%
R$2.994,01 - R$4.990,00 16 38,10%
R$4.990,01 - R$14.970,00 23 54,80%
Total Geral 42 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir da analise da TAB. 9 é possivel perceber que a grande maioria dos
professores entrevistados possui renda média familiar acima de 5 salarios minimos,
representando mais de 50% do total pesquisado. Na faixa entre 3 e 5 mil reais por
més estao 38,1% dos entrevistados. Rendimentos até 3 mil reais sao representados
por 7,1%.
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4.2 Impacto dos Fatores Sociodemograficos no conhecimento em finangas

Como objetivo da pesquisa, foi realizada a avaliagdo dos fatores sociodemograficos
em relacdo ao conhecimento em finangas. Para tanto, construiu-se a TAB.10 que
descreve o percentual médio de acertos para cada um dos grupos e o resultado (p-
valor) dos testes n&o paramétricos de comparagdao de dois ou mais grupos
independentes, para indicar se as diferengas observadas sao ou nao significativas do

ponto de vista estatistico.

Tabela 10 - Fatores sociodemograficos e sua influéncia no conhecimento em finangas

% de Acertos

Desvio
Variavel Grupo Qnt Média Mediana padrao Minimo Maximo P-valor
Género Feminino 30 61 62,5 12,1 31,3 81,3 0,007
Masculino 12 74 78,1 13 56,3 93,8
ldade De 25 anos a 31 anos 6 66,7 59,4 17,1 50 93,8 0,898
De 32 anos a 38 anos 12 63,5 62,5 9,9 50 81,3
De 39 anos a 43 anos 7 67,9 68,8 8,4 56,3 75
Mais de 44 anos 17 63,6 62,5 16,7 31,3 87,5
Estado_Civil Casado (a) 18 69,1 71,9 13,5 50 93,8 0,541
Solteiro (a) 14 61,2 62,5 13,2 31,3 81,3
Divorciado (a) / Separado (a) 7 59,8 62,5 14,8 37,5 81,3
Unido estawel 2 65,6 65,6 13,3 56,3 75
Vidvo (a) 1 68,8 68,8 68,8 68,8
Com_Quem_Reside Com familia (Filhos, Conjuge) 29 65,3 62,5 13,2 37,5 93,8 0,095
Com meus pais 8 57 59,4 13,5 31,3 75
Sozinho 5 73,8 81,3 11,2 56,3 81,3
Ensino Superior
Escolaridade (Bacharelado/Licenciatura/Tecnélogo) 9 63,9 62,5 9,8 50 81,3 0,139
Pés graduagdo Lato Sensu 28 66,7 65,6 12,8 50 93,8
Mestrado 4 48,4 46,9 17,2 31,3 68,8
Doutorado 1 81,3 81,3 81,3 81,3
Insituicdo_Ensino Instituicdo Publica 32 64,3 62,5 13,1 31,3 93,8 0,57
Instituicdo Privada 10 66,3 71,9 15,6 37,5 81,3
Renda_Pessoal R$998,01 - R$2.994,00 9 63,2 62,5 8,5 50 75 0,169
R$2.994,01 - R$4.990,00 24 63,8 62,5 13,4 37,5 93,8
R$4.990,01 - R$14.970,00 8 711 78,1 18 31,3 87,5
+ de R$14.970,00 1 50 50 50 50
Renda_Familiar R$998,01 - R$2.994,00 3 68,8 68,8 6,3 62,5 75 0,081
R$2.994,01 - R$4.990,00 16 59,8 56,3 12,9 37,5 93,8
R$4.990,01 - R$14.970,00 23 67,7 68,8 14,1 31,3 87,5

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir da analise da TAB. 10 é possivel observar que, para a amostra estudada, os homens
possuem um percentual de acertos superior ao das mulheres nas questdes relacionadas ao
conhecimento sobre educacao financeira, sendo esta diferencga estatisticamente significativa,

sendo p-valor menor que o nivel de significancia de 0,05.
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Com relagao a idade, ndo existe um padrao de melhores ou piores notas em relagao
a idade, sendo as melhores notas obtidas pelos entrevistados com idade entre 39 e
43 anos e as piores para colaboradores com idade maior que 44 anos. As diferencas
observadas nao foram significativas do ponto de vista estatistico (p-valor maior que
0,05).

Percebe-se que a melhor nota, em relagdo ao estado civil dos entrevistados, foi
observada para os viuvos, seguidos dos casados, mas estas diferengas ndo foram

comprovadas estatisticamente (p-valor maior que 0,05).

Em relacdo as notas obtidas, observa-se que aqueles que moram sozinhos
apresentam os melhores resultados e quem mora com o0s pais, os piores. Novamente,
as diferencas observadas nao foram estatisticamente significativas (p-valor maior que
0,05).

Entrevistados com doutorado apresentam as melhores notas, enquanto os com
mestrado tiveram os piores resultados. Nao foi possivel concluir que as diferencas
observadas sao estatisticamente significativas, tendo em vista que o p-valor foi maior
que 0,05.

As notas obtidas para pessoas com renda pessoal e renda familiar ndo apresentam
nenhuma tendéncia clara, também n&o apresentando diferengas significativas, sendo

p-valor maior que 0,05.

4.3 Analise do modelo de equagoes estruturais

Para avaliar o nivel de educacgao financeira percebido pelos professores de educacao
basica de escolas publicas de Minas Gerais que concluiram o Curso de Capacitacao
Financeira do ENEF (turma 2018) em relagédo ao nivel do seu capital social, sua auto
eficacia percebida no gerenciamento de suas finangas pessoais, suas expectativas de
futuro na sua tomada de decisao financeira e os fatores que geram estresse financeiro,
foi utilizada a modelagem de equacgbes estruturais, via método PLS (Partial Last

Squares).
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Para a estimac&o do modelo de equacdes estruturais, a principio € necessario levantar

as hipoteses de pesquisa. Assim, a seguir apresentam-se as hipoteses deste estudo:

H1 — O capital social influencia a educacgao financeira dos Professores da Educacéao
Basica de Minas Gerais;

Hz2 — A auto eficacia percebida sobre as finangas pessoais influencia a educacéao
financeira dos Professores da Educacéo Basica de Minas Gerais;

Hs — As expectativas de futuro influenciam a educacéo financeira dos Professores da
Educacédo Basica de Minas Gerais;

Hs — Existe inter-relacdo entre o estresse financeiro e a educacéo financeira de

Professores da Educacao Basica de Minas Gerais;

4.3.1 Diagrama de Caminhos

O diagrama de caminhos é uma representacdo grafica que descreve as relagdes
causais existentes entre as diversas variaveis sob estudo (Hair, 2009). Assim, para o
problema em questao, construiu-se o diagrama de caminhos descrito a seguir pela
Figura 6, que mostra as relagdes de causa e efeito entre as variaveis estudadas,

indicando o modelo proposto.

Figura 5 - Diagrama de Caminhos
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Fonte: Diagrama obtidos pelo software SmartPLS (2020).

4.3.2 Modelo de Mensuragao

Os resultados do modelo de mensuragao sdo descritos nesta subsecio. Este avalia a
relacdo entre os itens do questionario (variaveis manifestas) e as variaveis latentes,

determinando a significancia e magnitude destas relagbes (Hair, 2009).

O modelo inicial, utilizando todas variaveis indicadoras, foi construido e apds foram
retirados itens cuja significancia estatistica n&o atendiam ao critério de 5% utilizado

no estudo. Ao final, chegou-se no modelo descrito a seguir na TAB.11.

Tabela 11 - Cargas Fatoriais
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Percebe-se que todas as cargas fatoriais obtidas para os itens utilizados para

Dados da pesquisa

Fonte

| do capital social, a auto

40 ao nive

mensurar o comportamento financeiro em relag

eficacia percebida no gerenciamento de suas finangas pessoais, as expectativas de

futuro na tomada de decisao financeira e os fatores que geram estresse financeiro

apresentam valores mais elevados justamente nesta variavel latente, o que indica

validade discriminante. A TAB.12 descreve a significancia do modelo fatorial obtido

para os itens que compde o capital social.

Tabela 12 - Resultados constructo Capital Social
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Questoes Carga Fatorial P-valor
Expectativa_01 0,332 0,003

Expectativa_02 0,916 < 0,001
Expectativa_03 0,843 < 0,001
Conhecimento_01 0,850 < 0,001
Conhecimento_02 0,723 < 0,001
Conhecimento_03 0,495 < 0,001
Conhecimento_04 0,768 < 0,001
Conhecimento_05 0,835 < 0,001
Conhecimento_06 0,310 < 0,001
Conhecimento_07 0,505 < 0,001
Uso 01 0,656 < 0,001
Uso_02 0,760 < 0,001
Uso_03 0,599 < 0,001
Uso 04 0,441 < 0,001

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A analise da TAB.12 permite observar que todas as questdes utilizadas para mensurar
o constructo Capital Social impactam de forma significativa, tendo em vista que a
probabilidade de significancia do teste t, obtido a partir de simula¢des Bootstrap é
menor que 0,05. E possivel inferir que o grupo pesquisado apresenta conhecimento
adquirido em educagao financeira, quando as maiores cargas fatoriais foram
apresentadas na expectativa de rendimento nas aplicagdes no mercado financeiro
(CDBs, Fundos DI, etc.), conhecimento sobre poupanga e o uso do dinheiro em

aplicagbées no mercado financeiro (CDBs, Fundos DI, etc.).

A seguir, a TAB.13 apresenta os resultados obtidos para o constructo Auto Eficacia
percebida.

Tabela 13 - Resultados constructo Auto Eficacia percebida

Questoes Carga Fatorial P-valor
Habilidade_01 0,857 < 0,001
Habilidade_02 0,775 < 0,001
Habilidade_03 0,923 < 0,001
Habilidade_04 0,864 < 0,001
Confianga_01 0,891 < 0,001
Confianga_02 0,885 < 0,001
Confianga 03 0,538 < 0,001

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Nota-se que todas as questdes trabalhadas para descrever o constructo Auto eficacia
Percebida tém um impacto significativo, tendo em vista que a probabilidade de
significancia do teste t, obtido a partir de simulagdes Bootstrap € menor que 0,05.

Em relagado a carga fatorial encontrada, os dados revelam forte concordancia com os
itens confianca e habilidade dos pesquisados, quando confrontados com problemas
financeiros inesperados. Assim, poderiam agir sobre suas realidades, buscando
alternativas mais satisfatérias. Os resultados obtidos para Expectativa de Futuro sao

descritos a seguir na TAB.14.

Tabela 14 - Resultados constructo Expectativa de Futuro

Questoes Carga Fatorial P-valor
Evento_Futuro_01 0,731 < 0,001
Evento_Futuro_02 0,616 < 0,001
Evento_Futuro_03 0,794 < 0,001
Evento_Futuro_04 0,724 < 0,001
Bem_Estar 01 0,731 < 0,001
Bem_Estar 02 0,781 < 0,001
Bem_Estar_03 0,593 < 0,001
Bem_Estar 04 0,683 < 0,001
Bem_Estar_05 0,681 < 0,001
Bem_Estar_06 0,771 < 0,001

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Com relagdo as questdes utilizadas para medir as Expectativas de Futuro dos
entrevistados, todos os itens apresentam impacto significativo no seu constructo,
tendo em vista que a probabilidade de significancia do teste t € menor que 0,05. Os
dados revelam a possibilidade por parte dos professores entrevistados de sacrificarem
sua felicidade e bem-estar no presente, como forma de alcancar resultados positivos
no futuro. A TAB. 15 mostra os resultados obtidos para o constructo Estresse

Financeiro.

Tabela 15 - Resultados constructo Estresse Financeiro
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Questoes Carga Fatorial P-valor
Estresse_Financeiro_01 0,674 < 0,001
Estresse_Financeiro_02 0,736 < 0,001
Estresse_Financeiro_03 0,735 < 0,001
Estresse_Financeiro_04 0,707 < 0,001
Estresse_Financeiro_05 0,842 < 0,001
Estresse_Financeiro_06 0,579 < 0,001
Estresse_Financeiro_07 0,692 < 0,001
Estresse_Financeiro_08 0,798 < 0,001
Estresse_Financeiro_09 0,704 < 0,001
Estresse_Financeiro_10 0,446 < 0,001
Estresse_Financeiro_11 0,643 < 0,001
Estresse_Financeiro_12 0,418 < 0,001

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Todos os itens utilizados para mensurar o estresse financeiro apresentam impacto
significativo em seu constructo, sendo p-valor menor que 0,05. Quando analisada a
carga fatorial do constructo estresse financeiro, é possivel perceber que a maior carga
esta associada a possibilidade de a renda dos entrevistados nao ser suficiente para
cobrir suas despesas do dia-a-dia, sendo a menor carga atribuida ao quesito
pagamento de impostos. A TAB.16 descreve os resultados obtidos para o constructo

Educacao Financeira.

Tabela 16 - Resultados constructo Educagao Financeira.

Questoes Carga Fatorial P-valor
Conhecimento_Financeiro_01 -0,703 < 0,001
Conhecimento_Financeiro_Avangado_02 0,560 < 0,001
Conhecimento_Financeiro_Avangado_06 0,497 0,002

Conhecimento_Financeiro_Avangado_09 0,725 < 0,001
Conhecimento_Financeiro_Basico_01 0,823 < 0,001

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A partir da analise da TAB. 16, € possivel perceber que todos os itens utilizados para
mensurar o constructo Educacédo Financeira no modelo final apresentam impacto
significativo em seu constructo, sendo p-valor do teste t, obtido por simulagdes
Bootstrap menor que 0,05 em todos os casos. Como resultado do constructo
educacao financeira, € possivel inferir que o0s entrevistados apresentam
conhecimentos financeiros nos niveis classificados como basico e avancado, sabendo

identificar o valor do dinheiro no tempo, através do uso da taxa de juros, tanto para
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questdes de aplicagdo ou endividamento e, por fim, saber discernir os riscos das
oportunidades de investimentos. A subsecdo a seguir apresenta o Modelo Estrutural.

4.3.3 Modelo Estrutural

O modelo estrutural avalia as inter-relagdes entre os constructos do modelo, suas
variaveis latentes, baseado nas hipoteses levantadas pela pesquisa, indicando a
magnitude dessa relagcdo, bem como a tendéncia e significancia da mesma (Hair,
2009).

Esta subsecao apresenta os resultados obtidos para o modelo estrutural proposto pela
pesquisa. A TAB. 17, descrita a seguir, apresenta o modelo estrutural estimado, com
os coeficientes e sua respectiva significancia estimada através de simulagdes

Bootstrap.

Tabela 17 - Descrigao das relagdes do modelo estrutural.

Relagao Coef. P-valor
Expectativa => Capital Social 0,213 0,000
Conhecimento => Capital Social 0,610 0,000
Uso => Capital Social 0,346 0,000
Habilidade => Auto Eficacia 0,537 0,000
Confianga => Auto Eficacia 0,500 0,000
Eventos Futuros => Expectativa Futuro 0,594 0,000
Bem Estar Presente => Expectativa Futuro 0,914 0,000
Expectativa => Educacgéao Financeira 0,032 0,034
Conhecimento => Educagao Financeira 0,093 0,035
Uso => Educacéao Financeira 0,053 0,037
Habilidade => Educagéo Financeira -0,052 0,128
Confianga => Educagéo Financeira -0,048 0,135
Eventos Futuros => Educagéao Financeira -0,179 0,000
Bem Estar Presente => Educacéao Finance -0,276 0,000
Capital Social => Educagéao Financeira 0,152 0,035
Auto Eficacia => Educacgéo Financeira -0,096 0,130
Expectativa Futuro => Educagao Financeir: -0,302 0,000
Estresse Financeiro => Educagao Financei -0,231 0,000

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Observe que os constructos expectativa, conhecimento e uso impactam de forma

direta e significativa o Capital Social. Quanto maior a avaliagcdo dos entrevistados
nestes itens, maior a percepg¢ao sobre o Capital Social, sendo p-valor menor que 0,05

em todos os casos. Neste mesmo sentido, foi observado que estes constructos e o
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Capital Social impactam de forma significativa a Educag¢éo Financeira, sendo p-valor
menor que 0,05.

Os constructos habilidade e o confianga impactam de forma direta e significativa o
resultado da Auto eficacia percebida, sendo p-valor menor que 0,05. A avaliacdo do
impacto destes itens e da Auto eficacia percebida na educacao financeira nao é

significativa, sendo p-valor maior que 0,05.

Os itens utilizados para explicar a Expectativa de Futuro, a saber, eventos futuros e o
bem-estar presente impactam o constructo de forma direta e significativa, sendo p-
valor menor que 0,05. Por outro lado, estes itens e o constructo Expectativa de Futuro
impactam de forma significativa a percepc¢ado dos entrevistados sobre Educagao
Financeira, sendo p-valor menor que 0,05, mas no sentido inverso, ou seja, quanto

maior a expectativa de futuro, menor a educagao financeira percebida.

Com relacdo ao constructo Estresse Financeiro, observa-se que os itens que
compdem este constructo impactam de forma inversa e significativa o constructo
Educacéo Financeira, ou seja, quanto maior o Estresse Financeiro, menor a Educagao
Financeira percebida. A TAB. 18 descreve as medidas de qualidade do modelo

estimado.

Tabela 18 - Medidas de Qualidade do Modelo Estrutural.
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Conf.
Constructos Composta AVE R?

Capital Social 0,961
Expectativa 0,766 0,554
Conhecimento 0,839 0,447

Uso 0,712 0,39

Auto Eficacia 0,992
Habilidade 0,916 0,733

Confianca 0,825 0,622

Expectativa Futuro 0,971
Eventos Futuros 0,809 0,517

Bem Estar Presente 0,858 0,503

Estresse Financeiro 0,907 0,456

Educacéo Financeira 0,569 0,452 0,226
Média - 0,519 0,788
R? Global (GoF) 0,64

Fonte: Dados da pesquisa, resultados obtidos pelo software SmartPLS (2020).

A validade convergente, medida de qualidade do modelo de mensuragéo, € avaliada
através da AVE, o que determinou quanto as variaveis manifestas explicam dos
constructos. O AVE global foi de 0,519, indicando que o modelo de mensuragéo
explica aproximadamente 52% das variaveis latentes. Em geral, as variaveis
manifestas conseguem explicar mais de 50% da variabilidade dos seus constructos
ou algo muito proximo disto, com exceg¢do do uso, dentro do capital social, com
resultado de 0,390. Este valor pode ser considerado baixo, mas tendo em vista que
todos os itens apresentam carga fatorial acima de 0,5 ou préximas a este valor e
possuem significancia estatistica e ndo existe nenhum item especifico que prejudique

o0 modelo, considerando-o como relevante e mantendo o modelo desta forma.

A partir da TAB.18 € possivel perceber que o modelo estimado conseguiu explicar
aproximadamente 80% da variabilidade da variavel Educagdo Financeira. A
adequacao geral do modelo foi avaliada segundo o indice de adequagao do modelo,
estatistica GoF, proposta por Tenenhuaus, Amato e Vinzi (2004) que €& média
geométrica entre o R? médio (adequagdo do modelo estrutural) e a AVE média
(adequacédo do modelo de mensuragao). Para o modelo estrutural final o GoF
estimado foi de 0,640, indicando que o modelo global consegue explicar cerca de 64%

da variabilidade dos dados estudados.
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A validade discriminante foi confirmada através da comparagao das cargas fatoriais
de cada indicador com sua variavel latente e com as outras variaveis latentes,
verificando que, em geral, esta € maior para a variavel latente, se comparada aos
demais constructos, comprovando a validade discriminante do modelo estrutural

(subsecéo 4.2.2).

Com relagao a validade convergente nao foram observados problemas, tendo em vista
que todos os itens utilizados para medir as variaveis latentes apresentam cargas

fatoriais elevadas e significativas em seus préprios constructos (subsecao 4.2.2).

A confiabilidade composta foi utilizada para avaliar a confiabilidade interna das
escalas, tendo em vista as criticas relacionadas ao uso do Alfa de Crombach na
avaliacdo de constructos (variaveis latentes) dentro de um modelo estrutural
(BROWN, 2006; VEHKALAHTIN, PUNTANEN, TARKKONEN, 2006; CHIN, 1998, p.
320;). Assim, recomenda-se o uso da confiabilidade composta do constructo, que
também considera como aceitaveis niveis acima de 0,7. Percebe-se, através da TAB.
17, que a grande maioria dos constructos possuem confiabilidade satisfatoria. A
TAB.19 apresenta as hipoteses da pesquisa bem como as conclusdes obtidas atraves
do modelo de equagdes estruturais.

Tabela 19 - Sumario dos Resultados Obtidos a Partir do Modelo de Equagdes Estruturais.
Hipotese Relagao Avaliada Coef. P-valor Decisao
O capital social influencia o conhecimento
financeiro dos Professores concluiram o
Curso de Capacitagdo Financeira do
ENEF de Minas Gerais 0,152 0,035 Aceita
A auto eficacia percebida sobre as
finangas pessoais influencia o
H2 conhecimento financeiro dos Professores
concluiram o Curso de Capacitagdo
Financeira do ENEF de Minas Gerais -0,096 0,130 Rejeita
As expectativas de futuro influenciam o
conhecimento financeiro dos Professores
concluiram o Curso de Capacitagdo
Financeira do ENEF de Minas Gerais -0,302 <0,001 Aceita
Existe inter-relagdo entre o estresse
financeiro e a educagdo financeira dos
H4 Professores concluiram o Curso de
Capacitagédo Financeira do ENEF de
Minas Gerais -0,231 < 0,001 Aceita

Fonte: Dados da pesquisa, resultados obtidos pelo software SmartPLS (2020).

H1

H3

Ao analisar o resultado das hipoteses apresentadas na TAB. 18, é possivel observar

que, do ponto de vista estrutural, quanto da hipétese 1, 3 e 4, ha uma associagao
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significativa entre as variaveis Capital Social, Expectativa de Futuro e Estresse
Financeiro com a Educacéo Financeira dos professores que participaram do estudo.
No entanto, nao foi identificada associacao significativa entre Auto eficacia Percebida
e Educagao Financeira, sendo essa hipétese rejeitada pelo estudo, corroborando o
estudo de Gilligan (2012), que reforgca a necessidade de se ter uma clara defini¢cao e
entendimento da auto eficacia percebida, pois a partir dela o individuo compreende a
sua habilidade e confianga em relagédo a educagao financeira, ndo se restringindo
apenas ao conhecimento formal, mas a capacidade de aplicar esses conhecimentos

as suas decisdes e gestao das finangas pessoais.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O tema educacgao financeira vem ganhado destaque nos ultimos anos por parte de
pesquisadores e governos em todo mundo. Tornou-se um fenbmeno nas ultimas
décadas, ultrapassando n&o so os limites do bem-estar do individuo, mas a questao

de politicas publicas.

Essa pesquisa se pautou pelo termo educagdo financeira, constructo
internacionalmente conhecido como “financial literacy”. Nao ha consenso sobre sua
definicdo conceitual por parte dos pesquisadores. Quanto a conceituacdo, ha que
destacar as contribuicdes dos pesquisadores: Mandell (2007); Lusardi e Mitchell
(20072); Lusardi (2008); Huston (2010); Remund (2010). Orgados publicos e sociais
como BACEN, OCDE, ESAF, ENEF, entre outros, que pactuam com esses conceitos.

Alguns trabalhos abordam definigdes sobre os conceitos e conhecimentos financeiros.
Outros enfatizam as habilidades e desenvoltura para aplica-los. Nesta pesquisa, o
conceito de educacédo financeira utilizado foi dado por Remud (2010). Para que o
individuo seja considerado educado financeiramente deve possuir conhecimentos
financeiros, além das habilidades e confianga para aplica-los. Desta forma, ele
consegue administrar de forma apropriada seus recursos financeiros, tomando
descisbGes assertivas, no curto quanto e longo prazo, em meio as mudangas
econdmicas que irdo surgir ao longo da sua vida. Esta definicdo é reforgada por
Huston (2010), quando afirma que a educagdo financeira se divide em duas
dimensdes: o conhecimento, aquele construido por experiéncias ou educacao
relacionados ao produtos financeiros utilizados ao longo da vida; e a dimenséo da
aplicagao, que consiste na habilidade e confianga do individuo em aplicar seus

conhecimentos e tomar decisdes financeiras.

Johnson et al. (2017) expbéem que, por falta de conhecimento financeiro, as pessoas
tomam decisdes menos eficientes e menos racionais. Além disso, se tornam alheias
a diversos conceitos e produtos financeiros ofertados pelo mercado, implicando a
educacao financeira como uma ferramenta crucial quanto as decisdes financeiras de
um individuo. Essa analise recebe respaldo quando observamos os dados
apresentados pelo CNC (2019), ao revelar que o percentual de familias endividadas
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alcancou 62,7% em abril de 2019. Quando comparado a abril de 2018, esse aumento
representa 2,5% pontos percentuais. Segundo essa mesma pesquisa (CNC, 2019),
9,5% das familias ndo possuem condi¢des para quitar dividas em atraso, sendo as
principais dividas: cartdo de crédito 77,76%, carnés 15,3% e financiamento de

veiculos / automoéveis 10%.

Segundo Mckenzie (2009) a defasagem da educacgéo financeira, gerada por um ciclo
vicioso, onde os pais que deveriam ser os primeiros educadores financeiros para seus
filhos, ndo o fazem de forma adequada por falta de conhecimento e de educacao
financeira. Assim, para quebrar esse ciclo, surgem as instituigdes de ensino que se
tornam responsaveis pela tarefa de educar financeiramente esses individuos, desde

o ensino fundamental até o ensino superior.

No Brasil, a partir de 2010, muitas mudangas ocorreram na educacgao financeira.
Criou-se a Estratégia Nacional de Educacédo Financeira (ENEF), programa cujo
objetivo € promover a cultura da educagao financeira no pais, direcionado aos
estudantes de ensino fundamental e ensino médio e a alguns grupos da populagéo
adulta, como mulheres assistidas pelo Programa Bolsa Familia e os aposentados. Em
2017, a educacéo financeira foi inserida como tema transversal na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), com obrigatoriedade de implantagao pelas escolas a partir
de 2020.

Diante da realidade que se encontra o cenario brasileiro quanto ao ensino da
educacao financeira nas escolas, essa pesquisa buscou contribuir com a
disseminagao da tematica para a academia e a sociedade. A pergunta norteadora
desse estudo foi: Como se configura a educagéo financeira dos professores da
educacao basica de escolas publicas de Minas Gerais que concluiram o Curso de

Capacitacao Financeira do ENEF?

Para responder esta pergunta, o estudo buscou analisar e descrever, a percepgao
acerca da educacgao financeira dos professores da educacao basica de escolas
publicas de Minas Gerais que concluiram o Curso de Capacitacao Financeira do ENEF

para professores da Educacao Basica (turma 2018).
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Como objetivos especificos busca: a) caracterizar os sujeitos da pesquisa por meio
de variaveis socio demograficas; b) identificar e analisar se as variaveis soécio
demograficas influenciam na percepg¢do ou conhecimento dos professores; c)
identificar os fatores e avaliar como cada um que compde o modelo de Giligan se
manifesta por meio da percepgao dos professores; d) validar o modelo proposto por
Gilligan, através de uma modelagem de equagdes estruturais.

A metodologia quantitativa foi adotada nesta pesquisa, onde se procedeu a analise
exploratéria dos dados coletados, segundo o método survey por meio de entrevistas
(questionarios) individuais. A partir da coleta de dados, foram utilizados os softwares
SPSS (Statistical Package for the Social Science) e SmartPLS, para responder os
objetivos da pesquisa, através de analises multivariadas. Para avaliar os objetivos da

pesquisa foi utilizada a técnica de equacdes estruturais.

Na analise exploratéria dos dados, foi realizada uma descricdo de todo o perfil da
amostra, de acordo com as variaveis apresentadas: género, faixa etaria, estado civil,
condigbes de moradia, escolaridade, instituigdo de ensino onde estudou e renda
pessoal e familiar.

Através da comparacao do percentual de acertos entre os diferentes grupos, foi
realizada uma avaliagdo das variaveis socio demograficas que influenciam de forma
significativa a percepgado ou conhecimento em finangas. Os resultados apontaram
diferencas estatisticamente significativas quanto ao fator género, onde os homens
apresentam melhores resultados nas questdes relacionadas ao conhecimento
financeiro. As demais variaveis sociodemograficas analisadas nao influenciam a
percepgao ou conhecimento em finangas do grupo de professores pesquisados. Vale
ressaltar como fator interessante para pesquisas futuras os quesitos “com quem
reside” e “renda pessoal e familiar’ o p-valor estdo proximos de 0,10, inferindo uma

influéncia na percepg¢ao ou conhecimento em educacéo financeira.

O constructo capital social foi mensurado tendo como indicadores: uso, conhecimento
e expectativa. A partir das analises, foi possivel concluir que todos os indicadores

utilizados impactam de forma direta e significativa o Capital Social, no sentido de que
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quanto maior a avaliagdo dos entrevistados nestes itens, maior a percepg¢ao sobre o
Capital Social, impactando de forma significativa a Educacgéo Financeira.

O constructo Auto Eficacia percebida considerou dois indicadores: habilidade e
confianca. A partir dos testes aplicados, verificou-se que todas as questbes
trabalhadas para descrever o constructo Auto eficacia percebida teve um impacto
significativo sobre ela. Por sua vez, a avaliagdo do impacto destes itens e da Auto

eficacia percebida na educacao financeira nao foi considerada significativa.

No constructo Expectativa de futuro, foram considerados dois indicadores:
preocupagao com o futuro (evento futuro) e preocupagao com o presente (bem-estar).
Mais uma vez, verificou-se que todos os itens apresentam impacto de forma direta e
significativa sobre o constructo. E importante perceber que estes itens e o constructo
Expectativa de Futuro impactam de forma significativa a percepg¢ao dos entrevistados
sobre Educacédo Financeira, todavia em sentido inverso, ou seja, quanto maior a

expectativa de futuro, menor a educacéo financeira percebida.

Quanto aos resultados para o constructo Estresse Financeiro os itens que compdem
este constructo impactam de forma inversa e significativa o constructo Educagéo
Financeira, ou seja, quanto maior o Estresse Financeiro, menor a Educacao

Financeira percebida.

Dentro da modelagem de equacgdes estruturais e, ainda buscando validar o modelo
proposto por Gilligan (2012), foi possivel identificar que os itens correspondentes de
cada constructo possuem relagbes diretas e significantes, explicando
aproximadamente 52% das variaveis latentes. Desta forma e, considerando as cargas
fatoriais encontradas, foi possivel validar o modelo proposto.

Por fim, do ponto de vista estrutural, das quatro hipoteses apresentados para estudo,
houve uma associagéo significativa entre as variaveis Capital Social, Expectativa de
Futuro e Estresse Financeiro com a Educacdo Financeira. Quanto a auto eficacia
percebida foi rejeitada, apontando ndo haver associagao significativa com educagao

financeira dos Professores da Educacao Basica de Minas Gerais.
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Os resultados da pesquisa apontam que os professores, objetos desse estudo,
consideram o conhecimento que possuem acerca da educagao financeira,
demonstram preocupacado e habilidade para planejar suas finangas, levando em

consideragao as consequéncias futuras de suas decisoes.

Como limitagdes do estudo, surge a necessidade de se expandir o presente estudo
para os professores serem incluidos no Curso de Capacitacdo Financeira do ENEF
em outros estados. Pode-se considerar, ainda, a possibilidade de aplicacdo dos
questionarios para professores de escolas particulares e até estaduais ou municipais,
que nao tiveram oportunidade de fazer o Curso de Capacitacédo Financeira do ENEF.
Existe também a possibilidade de ampliar o estudo, avaliando o modelo do ENEF e

comparando os resultados com presente estudo.
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ANEXO

Principais agbes desenvolvidas pelos 6rgdos governamentais, instituicdes financeiras
e de ensino, associagdes e midia, no que tange ao processo de educacgao financeira

(continua)

1. Ministério da Educagao (MEC)

Embora n&o haja a obrigatoriedade da Educagéo Financeira no sistema de ensino, o Ministério da
Educacao (MEC) elenca um conjunto de parametros e de orientagdes, focados na contextualizagédo
do ensino, de forma que os alunos sejam submetidos a um processo de aprendizagem apoiado no
desenvolvimento de competéncias para sua insercdo na vida adulta, mediante a
multidisciplinaridade, e o incentivo do raciocinio e da capacidade de aprender. Dentre estas
recomendagdes e parametros, podem ser destacados os aspectos relacionados ao ensino de
Matematica que deveria oferecer, segundo o MEC (2000a;.2000b):

- Capacidade de leitura e interpretacdo de textos com informagdes, apresentadas em linguagem
matematica, de artigos com conteudo econdémico;

- Habilidade de analisar e julgar os calculos envolvidos nos juros das vendas a prazo, € nas
probabilidades de sorteios ou de loterias;

- Compreensao de que a Matematica se relaciona com demais campos de conhecimento, como a
Economia, além de utiliza-la para promover a¢des de defesa de seus direitos como consumidor.

Estas orientagdes acima sédo consequéncias da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(9.384/96), mas nao demonstram explicitamente a preocupagdo do MEC com a inser¢do da
Educacao Financeira no ensino.

2. Programa Nacional de Educacao Fiscal

O MEC, o Ministério da Fazenda, a Secretaria da Receita Federal, a Secretaria do Tesouro Nacional
e as Secretarias da Fazenda e de Educagao dos Estados vém implementando o Programa Nacional
de Educagao Fiscal, com o objetivo de tornar os individuos (educadores, alunos, universitarios e
populacdo em geral) munidos de melhor conhecimento fiscal. Por meio da Escola de Administragédo
Fazendaria (ESAF) sdo oferecidos cursos on-line e materiais sobre o assunto (ESAF, 2006).

3. Universidades

Nao se observa a participagdo das universidades no atual momento e ndo foram encontradas
informacgdes a respeito, no MEC (2006).

4. Banco Central do Brasil (BACEN)

O BACEN possui o Programa de Educagado Financeira (PEF) responsavel por agdes que visam
orientar a sociedade sobre assuntos econdmico-financeiros, contribuindo para que haja um melhor
entendimento dos aspectos que influenciam suas finangas e da responsabilidade individual no
planejamento financeiro. Preocupa-se em desenvolver a compreensdo sobre o funcionamento da
economia, e o papel de seus agentes e instrumentos. Exemplos de agbes implementadas (BACEN,
2006a):

- Governo Federal instituiu por meio do Decreto n°® 7.397, de 22 de dezembro de 2010, a Estratégia
Nacional para Educagao Financeira (Enef). Alinhado a essa estratégia, o BACEN reestruturou seu
programa Cidadania Financeira, com o objetivo de capacitar o cidadao brasileiro a administrar seus
recursos financeiros de maneira consciente:
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- Projeto Museu-Escola: envolve visitas monitoradas de escolas ao museu do BACEN,;

(continua)

- Projeto O Museu Vai a Escola: extensao do Projeto Museu-Escola, levando palestras e exposicoes
as escolas do Distrito Federal e das regides proximas;

- Projeto BACEN e Universidade: composto por palestras mensais, ministradas por servidores do
Banco e direcionadas aos estudantes universitarios, esclarecendo sua atuagao e suas fungdes.

5. Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)

Oferece palestras e cartilhas gratuitas de educacgdo ao investidor, além de esclarecer dividas aos
individuos quanto a investimentos (CVM, 2006).

Em maio de 2007, o COREMEC (Comité de Regulagéo e Fiscalizagdo dos Mercados Financeiros,
de Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizagéo), aprovou a criagdo de um grupo de trabalho
para desenvolver e propor uma “Estratégia Nacional de Educacao Financeira”, sob a coordenagéo
da CVM.

6. Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA)

Possui o Programa Educacional BOVESPA, criado em 1989, para atender aos interessados que
desejam conhecer a BOVESPA e o mercado de acgbes. Suas agdes buscam, além de mostrar a
importancia das Bolsas de Valores para a economia do pais, transmitir conceitos basicos de
economia, habitos de poupanga, formas de investimento e como as empresas podem financiar seus
projetos de crescimento por meio do mercado de capitais. Promove visitas monitoradas a Bolsa, a
realizagdo de palestras e orientagdes externas para a populagéo (Projeto Educar e BOVESPA Vai
Até Vocé), a realizagdo de concursos estudantis, o apoio a concursos simulagado de investimentos
(Folhainvest em parceria do jornal Folha de Sao Paulo), e as parcerias com instituicbes de ensino,
com distribuicao de materiais (BOVESPA, 2006a).

7. Federacéao Brasileira de Bancos (FEBRABAN)

Oferece dicas sobre o uso de produtos financeiros, como cartdo, caixa automatico, seguranga,
relacionamento com bancos (FEBRABAN, 2006).

8. SERASA

Disponibiliza, em seu site, o Guia SERASA de Orientagao ao Cidaddo que auxilia na gestdo dos
recursos financeiros (SERASA, 2006).

9. Associagado Nacional dos Bancos de Investimento (ANBID)

Propaga conceitos sobre investimento pessoal, estimulando a formagao do investidor no Brasil, além
de incentivar a produgéo de estudos académicos a fim de aprimorar o mercado de capitais brasileiro.
Possui um portal (www.comoinvestir.com.br) que oferece informagdes educativas sobre as
alternativas de investimentos, como fundos, acgbes, debéntures, CDB e titulos publicos, e
disponibiliza servigos de e-learning.

Promove cursos e cabe destacar o fato de atuar na certificagdo de profissionais que tém contato com
os clientes, ao comercializarem produtos de investimento (Anbid, 2006).
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(conclusao)

10. Demais Associagoes

Podem ser citadas: a Associagéo Brasileira de Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos (ABECS)
que oferece recomendagdes por meio do Manual do Portador de Cartao, e dados sobre o mercado
de cartdes no Brasil (ABECS, 2006); e a Associagdo Nacional da Previdéncia Privada (ANAPP) que
disponibiliza informacdes relativas aos produtos de previdéncia e curso pagos (ANAPP, 2006a).

11. Instituigcdes financeiras

Foi identificado como exemplo, o Banco Itau que disponibiliza o Guia do Crédito Consciente, que
oferece suporte para os individuos efetuarem o uso salutar dos empréstimos e financiamento, além
de disponibilizar conceitos para a elaboragéo de um orgamento familiar (BANCO ITAU, 2006). Nas
demais instituicbes financeiras, programas de Educacgdo Financeira ndo foram observados em
canais distintos da comercializagdo on-line de produtos.

12. Divulgagao

O papel exercido pela midia (jornais, revistas, televisdo, radio e internet) é importante no caso
brasileiro, por se tratar de um meio menos oneroso para se obter informagdes. Eventos, inclusive,
sdo realizados, e destaca-se o Expo Money que oferece gratuitamente palestras em Sao Paulo, Rio
de Janeiro e Belo Horizonte, explorando assuntos ligados ao planejamento financeiro, previdéncia,
fundos de investimento, agcbes, economia doméstica, principios da analise grafica, entre outros
(EXPOMONEY, 2006).

Fonte: Saito, Savoia, Petroni (2007).



101

APENDICE
QUESTIONARIO — DISSERTA(}AO MESTRADO — EDUCAQAO FINANCEIRA

Este questionario é parte importante do meu projeto de dissertacdo de mestrado no
Centro Universitario Unihorizontes. Sua ajuda em respondé-lo é extremamente
relevante para que eu possa concluir meu mestrado. Obrigado pela colaboragéo.

A) QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO:
1- SEXO:

[ 1 Masculino
[ ] Feminino

2 - FAIXA ETARIA:

[1At 24

[] De 25 anos a 31 anos
[] De 32 anos a 38 anos
[] De 39 anos a 43 anos
[ ] Mais de 44 anos

3 - ESTADO CIVIL:

[ ] Solteiro (a)

[ ] Casado (a)

[ ] Unido Estavel

[ ] Divorciado (a) / Separado (a)
[ ] Viavo (a)

4 — ATUALMENTE MORO:

[ ] Com meus pais
[ ] Sozinho
[ 1 Com dependentes (Filhos, cénjuge, etc.)

5 — ESCOLARIDADE (maior titulagdo obtida):

[ 1 Ensino Superior (Bacharelado/Licenciatura/Tecndlogo)
[ ] Pés-graduagao Lato Sensu

[ ] Mestrado

[ ] Doutorado
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6 - INSTITUICAO DE ENSINO (onde estudou a maior parte de tempo):

[] Instituicao Publica
[ ] Instituicao Privada

8 - RENDA PESSOAL

[1Até R$998,00

[]1R$998,01 - R$2.994,00
[]1R$2.994,01 - R$4.990,00
[]1R$4.990,01 - R$14.970,00
[]1+ de R$14.970,00

9 - RENDA FAMILIAR MENSAL ATUAL:

[1Até R$998,00

[]1R$998,01 - R$2.994,00
[]1R$2.994,01 - R$4.990,00
[]R$4.990,01 - R$14.970,00
[1+ de R$14.970,00

B) CONHECIMENTO ADQUIRIDO

A seguinte etapa possui 15 afirmativas, por favor, marque nas escalas o seu nivel de
concordéncia com os eventos citados abaixo. A escala abaixo possui niveis de 1 (um)
a 10 (dez).

1 — Meu conhecimento sobre a poupanca é:

[ Baixo | 1 | 2 [ 3 | 4 |5 | 6 | 7 | 8 [ 9 | 10 | Alto

2 — Eu uso/usei a caderneta de poupanca:

| Nunca [1 [ 2 | 3 | 4 |5 | 6 |7 | 8 |9 10 [ Sempre

3 — Para mim as aplicacdes em caderneta de poupanca rendem:

[ Pouco |1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 [ 9 | 10 | Muito

4 — Meu nivel de conhecimento sobre aplicagbes no mercado financeiro (CDBs,
Fundos DI, etc) é:

[ Baixo |1 [ 2 | 3 | 4 |5 | 6 |7 | 8 | 9 | 10 | Alto
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5 — Eu aplico/apliquei meu dinheiro em aplicagdes no mercado financeiro (CDBs,
Fundos DI, etc):

[Nunca [1 2 |3 [ 4 |5 [ 6 | 7 | 8 [9 | 10 | Sempre

6 — Para mim as aplicagdes no mercado financeiro (CDBs, Fundos DI, etc.), rendem:

| Pouco [1 ]2 [ 3 | 4 |5 | 6 |7 | 8 | 9 | 10 | Muito

7 — Meu conhecimento sobre aplicagbes em bolsa de valores é:

| Baixo |1 | 2 [ 3 | 4 | 5 | 6 [ 7 | 8 |9 [ 10 | Alto

8 — Eu uso/usei uma aplicagao na bolsa de valores:

[Nunca [1 |2 [ 3 | 4 | 5 | 6 |7 | 8 | 9 [10 | Sempre ]

9 — Para mim as aplicagcdes na bolsa de valores, rendem:

[ Baixo |1 [ 2 | 3 | 4 | 5 | 6 |7 | 8 | 9 [ 10 | Alto

10 — Meu conhecimento sobre as taxas e formas de uso do cartdo de crédito é:

[ Baixo |1 [ 2 [ 3 [ 4 | 5 | 6 | 7 | 8 [ 9 [ 10 | Alto

11 — Eu fago/fiz compras com o cartdo de crédito:

[Nunca |1 [ 2 |3 | 4 |5 IB |7 B 19 | 10 | Sempre

12 — Quando uso o cartado de crédito, minha expectativa de gastar menos, é:

| Baixa |1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 |7 | 8 [ 9 [ 10 | Alta

13 — O conhecimento que possuo sobre finangas pessoais é:

[ Baixo |1 [ 2 IE | 4 [ 5 | 6 [ 7 | 8 [9 | 10 | Alto

14 — O nivel de influéncia do conhecimento financeiro dos meus pais sobre a gestao
das minhas finangas pessoais é:

[ Baixo |1 | 2 [3 | 4 | 5 [ 6 | 7 | 8 [ 9 | 10 | Alto

15 — Meu interesse em buscar conhecer mais sobre finangas pessoais é:

[ Baixo |1 | 2 |3 [ 4 [ 5 | 6 | 7 [ 8 [9 | 10 | Alto

C) AUTOEFICACIA PERCEBIDA

Por favor, reflita sobre seus sentimentos com relacdo a administracdo de suas
finangas pessoais e assinale seu nivel de concordancia com relagao a cada uma das
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07 (sete) afirmacgdes. A escala abaixo possui niveis de 1 (um) a 10 (dez), sendo 1
‘Discordo Totalmente’ e 10 ‘Concordo Totalmente’:

1 - Sempre consigo dar um jeito de resolver problemas financeiros dificeis, se eu fizer
o esforgo necessario.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

2 - E facil persistir em meus objetivos e realiza-los, independentemente da minha
situagao financeira.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

3 - Tenho confianga de que, se necessario, eu poderia lidar de forma satisfatoria
com eventos financeiros inesperados.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

4 - Gracas a minha desenvoltura, sei como lidar com situacdes financeiras
imprevistas.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

5 - Eu consigo me manter calmo quando enfrento dificuldades financeiras, porque
posso confiar nas minhas habilidades para lidar com elas.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

6 - Eu consigo me manter calmo quando enfrento dificuldades financeiras, porque
posso confiar em outras pessoas para me ajudar (pais, familiares e amigos).

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

7 - Quando me confronto com problemas financeiros, em geral, consigo encontrar
varias solugdes para resolvé-los.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

D) EXPECTATIVAS DE FUTURO
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Por favor, indique o quanto cada uma das 10 (dez) afirmag¢des abaixo descreve ou
nao: a forma como vocé aborda o seu planejamento financeiro ou o seu
comportamento financeiro pessoal. A escala abaixo possui niveis de 1 (um) a 10 (dez),
sendo 1 ‘Discordo Totalmente’ e 10 ‘Concordo Totalmente’:

1 - Eu planejo como as coisas deveriam ser no futuro e tento influencia-las com meu
comportamento do dia-a-dia.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

2 - Frequentemente, eu me dedico a um comportamento em particular, com a
intencao de conseguir resultados que podem acontecer apenas daqui a varios anos.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

3 - Eu apenas me dedico a resolver minhas preocupagdes imediatas, imaginando
que o futuro tomara conta de si mesmo.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

4 - Eu me comporto levando em conta apenas os resultados imediatos das minhas
acgdes (dias ou semanas).

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

5 - Minha conveniéncia € um fator consideravel, tanto nas minhas decisbes como
nas minhas acoes.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

6 - Estou disposto a sacrificar minha felicidade ou bem-estar imediatos para alcangar
determinados resultados futuros.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

7 - Acredito que alertas sobre potenciais resultados negativos devem ser levados a
sério, mesmo se este potencial resultado negativo possa ocorrer apenas daqui a
muitos anos.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente
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8 - Geralmente, eu ignoro os alertas sobre possiveis problemas futuros, porque
acredito que os problemas se resolverdao antes que possam se tornar motivo de
estresse excessivo.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

9- Acredito que é desnecessario sacrificar-se agora, uma vez que se pode lidar com
resultados futuros num momento posterior.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

10- Eu apenas tomo acao para satisfazer minhas preocupacées imediatas,
imaginando que tomarei conta de problemas futuros em datas posteriores.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

E) ESTRESSE FINANCEIRO
Esta etapa possui 12 afirmacdes, por favor, considere com que frequéncia vocé se
sentiu estressado com os seguintes eventos financeiros nos ultimos meses. A escala

abaixo possui niveis de 1 (um) a 10 (dez), sendo 1 ‘Nunca’ e 10 ‘Sempre’:

1 — Pagar as contas em atraso me deixa estressado.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

2 — N&o ter dinheiro para as compras do dia — a — dia me deixa estressado.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

3 - Viver na expectativa do recebimento do salario para quitar as contas me deixa
estressado.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

4 - Nao ter renda fixa me deixa estressado.

Discordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Concordo
Totalmente Totalmente

5 — Quando o dinheiro que ganho, néo é suficiente para cobrir as despesas, me deixa
estressado.
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Discordo
Totalmente

10

Concordo
Totalmente

6 - Saber que eu ou minha familia ganha menos do que a maioria das pessoas que

conhego me deixa estressado.

Discordo

10

Concordo

Totalmente Totalmente
7 - Ter dividas de alto valor me deixa estressado.

Discordo 10 Concordo

Totalmente Totalmente

8 - Nao ganhar o suficiente para cobrir despesas inesperadas me deixa estressado.

Discordo
Totalmente

10

Concordo
Totalmente

9 — Pegar empréstimos com altas taxas de juros, para o pagamento de dividas me

deixa estressado.

Discordo
Totalmente

10

Concordo
Totalmente

10 - Ter que realizar despesas com festas e ocasides especiais me deixa estressado.

Discordo
Totalmente

10

Concordo
Totalmente

11 - Precisar pedir dinheiro emprestado de familiares e amigos me deixa estressado.

Discordo

10

Concordo

Totalmente Totalmente
12 — Pagar impostos me deixa estressado.

Discordo 10 Concordo

Totalmente Totalmente

F) EDUCAGAO FINANCEIRA

Esta etapa é referente aos seus conhecimentos sobre educacéo financeira. Ela possui
16 questdes, para as quais deve-se marcar apenas uma resposta.

1 - Suponha que vocé tivesse R$ 100,00 em uma conta de poupancga, onde a taxa de
juros fosse 2% ao ano. Ao final de 5 anos, quanto vocé acha que teria nessa conta se
tivesse deixado seu dinheiro |a, sem mexer nele?
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() Mais do que R$ 102,00
() exatamente R$ 102,00
() Menos do que R$ 102,00

2 - Imagine que a taxa de juros de sua conta poupancga é de 1% ao ano e a inflagéo
de 2% ao ano. Depois de um ano, quanto vocé seria capaz de comprar com o dinheiro
dessa conta?

() Mais do que compraria hoje
( ) Exatamente o mesmo
() Menos do que hoje

3 — Se seu amigo herdar R$ 100.000,00 hoje e o irmao dele herdar R$ 100.000,00
daqui a 3 anos. Sabendo-se que pessoa que herdou o dinheiro hoje manteve o
dinheiro aplicado. Quem é mais rico por causa dessa heranga?

() Seu amigo
() O irmao dele
() Eles sao igualmente ricos

4 - Suponha que em 2018, sua renda dobre e que os precos de todos os bens dobrem
também. Em 2018, quanto vocé conseguira comprar com sua renda?

( ) Mais do que hoje
() O mesmo
() Menos do que hoje

5 - Qual afirmacgéao descreve melhor a fungao principal do mercado de agbes?

() O mercado de agbes ajuda a prever os ganhos com agdes

( ) O mercado acionario espelha o aumento de prego das agdes

( ) O mercado acionario reune as pessoas que querem comprar e as que querem
vender acoes.

6 - O que acontece se alguém vender todas as suas agdes da empresa A.
() Ele Transfere uma parte da empresa A para um terceiro;
() Ele coloca dinheiro no caixa da empresa A

() Ele transfere as dividas da empresa A para um terceiro;

7 - Qual afirmagéao sobre fundos de investimento é correta?
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( ) Quando uma pessoa aplica dinheiro em um fundo de investimento, ela ndo
podera retirar o dinheiro por um ano.

() Os fundos de investimento podem investir em varios ativos simultaneamente, por
exemplo, em agdes, em titulos indexados a taxa prefixada, a taxa pds-fixada, etc.

() Os fundos de investimento pagam uma taxa de retorno garantida, a qual dependera
de sua performance passada.

8 - O que acontece se alguém compra agdes da empresa B?

() Ele é responsavel por dividas de empresa de B,
() Ele emprestou dinheiro para a empresa B,
() Ele & dono de uma parte da empresa B;

9 - Considerando-se um longo periodo de tempo (por exemplo, 10 ou 20 anos), o
ativo normalmente da o maior retorno é:

() A conta de poupanga;
() Titulos Publicos;
() Acdes

10 - Normalmente, qual ativo tem maiores oscilagdes em seus prec¢os ao longo do
tempo?

() A conta de poupanga;
() Dolar;
() Titulos Publicos.

11 - Quando um investidor distribui seu dinheiro entre diferentes aplica¢des, em geral,
o risco de perder dinheiro:

() Aumenta
( ) Diminui
( ) Permanece o mesmo

12 - Se vocé comprar um titulo do governo que vence em 10 anos, isso significa que
vocé nao pode vendé-lo antes do prazo sem incorrer em penalidades.

() Verdadeiro
() Falso
() Nao Sei

13 - Os investimentos em ag¢des sao, normalmente, mais arriscados do que em
poupanca.
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() Verdadeiro
() Falso
() Nao Sei

14 - Se a taxa de juros cai, o prego dos titulos pré-fixados:

() Sobe
()Cai
() Fica o mesmo

15 - Suponha que vocé tem R$ 1000,00 a pagar em seu cartdo crédito, que a taxa
de juro anual é de 20%. Se vocé ndo pagar nada e nao fizer mais despesas no
mesmo cartdo, a esta taxa, quantos anos irao levar para que esta quantia dobre?

( ) Menos de 5 anos
()De 5 a 10 anos
() Mais de 10 anos

16 - Vocé compra um aparelho que custa R$ 1.000. Para pagar por este aparelho,
vocé tem as seguintes opgdes:

a) Pagar 12 parcelas mensais de R$ 100 cada;

b) Contrair um empréstimo a taxa de juros anual de 20% e pagar R$ 1.200 daqui a
um ano.

Qual é a oferta mais vantajosa?

() Opgéo a

() Opgao b
( ) Ambas as opgdes ddo o mesmo resultado

Manifesto meu livre consentimento em participar, estando totalmente ciente de que
nao ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha participagao.

() De acordo.



